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Levado a cabo entre 2014 e 2017, e cofinanciado pelo programa europeu Erasmus+, o
projeto europeu "EARLY identification, INDIVIDUALIZED targeting and TAILORED
intervention for young people at risk of NEET — flexible pathways and an effective
methodology for the transition into the labour market” (NEETS at RISK) que em
portugués traduzimos por “ldentificacio PRECOCE, segmentac¢ao INDIVIDUALIZADA e

1. Introducgao

intervencdo ADAPTADA para jovens em risco de NEET — percursos flexiveis e uma
metodologia eficaz de transicdo para o mercado de trabalho" combina o
desenvolvimento de uma metodologia eficaz para identificar jovens "em risco" de
ficarem em situacdo de NEET (Not in Education, Employment, or Training), com uma
intervencdo inovadora para evitar que jovens com essas caracteristicas figuem em
situacdo de NEET concebida a partir de boas praticas existentes e testada em fase
piloto em Portugal, Itdlia e Espanha, e uma analise de impacto para medir os
resultados dos testes piloto a nivel regional/nacional.

O projeto visa criar uma estratégia inovadora e eficaz para abordar o problema dos
jovens em risco de ficarem fora do sistema educativo, formativo ou laboral (NEET) no
seio da UE, abordando a problematica dos NEET de uma perspetiva preventiva em vez
de uma perspetiva corretiva e apoiando uma transicao “mais suave” de potenciais
NEETs do sistema de educagdo e formacgao para o mundo do trabalho.

O projeto, coordenado pelo CECOA, relne sete organizacdes de cinco paises
diferentes:

e CECOA - Centro de Formacao Profissional para o Comércio e Afins - Portugal -
(www.cecoa.pt);

e CPV - Fondazione Centro Produttivita Veneto — Itdlia (www.cpv.org);

e Fundacién para la Formacion, la Cualificacién y el Empleo en el Sector Metal de
Asturias — Espanha (www.fundacionmetal.org);

e Institut fur sozialwissenschaftliche Beratung GmbH — Alemanha (www.isob-
regensburg.net);

e Junta de Freguesia de Alcantara - Portugal (www.jf-alcantara.pt);

e Tavistock Institute of Human Relations LBG - Reino Unido
(www.tavinstitute.org);

e Universidade Catélica Portuguesa - Portugal (www.ucp.pt).



http://www.cecoa.pt/
http://www.cpv.org/
http://www.fundacionmetal.org/
http://www.isob-regensburg.net/
http://www.isob-regensburg.net/
http://www.jf-alcantara.pt/
http://www.tavinstitute.org/
http://www.ucp.pt/
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O projeto NEETS at RISK visa conhecer os fatores que colocam jovens que ainda se
encontram no sistema de ensino em risco de se tornarem NEETs e procura contribuir
para uma intervencdo adaptada/personalizada que evite que estes passem para uma
situacdo de NEET, seja aumentando a motivacdo para permanecer no contexto escolar
com bons resultados, seja facilitando uma melhor transi¢cdo do sistema de educacgao e
de formacgao para o mundo do trabalho.

De acordo com o Eurofund, "A nivel da UE, os NEETs sao considerados um dos grupos
mais problemadticos no contexto do desemprego jovem", razdao pela qual o projeto
NEETS at RISK identifica caracteristicas e fatores de risco de um joven se tornar NEET,
assim como as consequéncias individuais que dai resultam e os custos econdmicos,
efeitos marcantes e penalizacBes salariais associados.

°Em termos internacionais a populacdo em situacdo de NEET é o grupo etdrio entre os
15-29 anos de idade. No entanto, devido ao foco particular deste projeto - na
prevencao em vez de em agdes corretivas - o grupo-alvo do projeto consiste nos
jovens em risco de situacdo de NEET e que ainda ndo se encontram nessa situacdo. E
por esse motivo que o grupo-alvo do projeto inclui jovens que:

e Ainda ndo se encontram em situacdo de NEET — que ainda frequentam algum
tipo de educagdo/formacgdo, embora exista o risco de se tornarem NEETS;

e Estdo integrados em escolas/estabelecimentos de educacdo e formacdo
profissional;

e Tém no maximo 18 anos de idade e encontram-se abaixo da idade-limite de
escolaridade obrigatéria.

Desenvolvido com base nos resultados de produgdes intelectuais anteriores, este Guia
resume os resultados do projeto da seguinte forma: apresentando o modelo que
contém a abordagem metodoldgica para a identificacio PRECOCE e segmentacdo
INDIVIDUALIZADA de jovens em risco de situacdo de NEET e um conjunto de medidas
de intervencdo preventiva ADAPTADAS as necessidades e especificidades dos grupos-
alvo; reportando os resultados da fase de teste piloto do referido modelo e reportando
os resultados da andlise de impacto realizada, com vista a realgar o potencial do
modelo para a sua generalizacdo e integracdo nos sistemas de educacao e formacao a
nivel local/regional/nacional e até europeu.
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Este guia encontra-se organizado em seis capitulos:
e Introdugado (capitulo 1);

e Descricdao da situacdo dos NEET a nivel europeu e nos paises da parceria e
apresentacdo de exemplos de boas praticas para abordar a questdao dos jovens
NEET (capitulo 2);

e Resumo da abordagem metodolégica proposta no modelo (capitulo 3);

e Os diferentes elementos da aplicagdo do modelo - teste piloto nos paises
parceiros, incluindo o acompanhamento e a avaliagao (capitulo 4);

e Avaliacdo de impacto do modelo (capitulo 5); o
e Conclusdes e recomendacdes (capitulo 6);

Anexos: os principais elementos da implementacdo metodoldgica e os modelos das
principais ferramentas utilizadas na aplicacdo do modelo sdo parte integrante deste
Guia.

O presente guia destina-se a instituicdes/sistemas de educagdo e formacgdo
profissionais (EFP) a nivel local/regional/nacional e europeu, seja ao nivel dos
profissionais seja dos decisores, permitindo-lhes aplicar uma metodologia inovadora
gue pode apoiar os Estados Membros nos seus esforcos para resolver o fendmeno dos
jovens em situagio de NEET.!

Durante 3 anos, o consodrcio trabalhou intensamente em produtos visando reforcar o
apoio destinado a evitar que jovens fiquem em situacdo de NEET e promover uma
transicdo "mais suave" de possiveis NEETs do sistema de EFP para o mundo do
trabalho.

Esta sélida Parceria Estratégica, as producgdes intelectuais disponiveis no sitio da
Internet do projeto (http://www.preventingneets.eu/), as redes de stakeholders

locais/nacionais criadas em Portugal, Espanha e Italia para apoiar o desenvolvimento
do projeto e a aplicacdo piloto do modelo geraram um alto nivel de potenciais
beneficios a longo prazo e um elevado potencial de generalizacdo e de integracdo a
nivel de politica nos sistemas de ensino/EFP a nivel local/regional/nacional e europeu.

' 0Os parceiros do Projeto “Tavistock Institute of Human Relations” e “ISOB” desenvolveram um
documento adicional - “Orientag¢des praticas para a implementa¢do do modelo NEETs at RISK” - que visa
fornecer recomendagGes praticas e constituir uma ferramenta “pratica” para técnicos,
professores/formadores que, no terreno, trabalham com jovens. Este documento encontra-se
disponivel no sitio da Internet do projeto, no enderego http://www.preventingneets.eu/.



http://www.preventingneets.eu/
http://www.preventingneets.eu/
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O objetivo consistia em desenvolver uma estratégia inovadora e eficaz para abordar o
problema dos jovens em risco de NEET no seio da UE, assente em parcerias europeias,
nacionais e regionais criadas com este objetivo e numa série de ferramentas criadas
para apoiar os profissionais e os servicos publicos, e baseada na investigacdo e
experiéncia obtida a partir de projetos-piloto organizados com parceiros locais e

entidades nacionais.
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2. Situagao dos NEET nos paises parceiros e a nivel europeu

Este capitulo fornece informagdo geral relativa a taxa de jovens fora do sistema
educativo, formativo ou laboral (NEETs) nos paises parceiros e as principais
caracteristicas da populacdo em situacdo de NEET. O capitulo também apresenta
exemplos de algumas medidas mais comuns para combater o fenédmeno NEET, que sdo
consideradas boas praticas.

De acordo com um estudo do Eurostat, em 2014 2, 6,9 milhdes de jovens entre os 15 e
0s 24 anos de idade, assim como uns adicionais 6,4 milhdes de jovens entre os 25 e os
29 anos de idade, estavam excluidos do mercado de trabalho e do ensino na Europa.
Isto corresponde a um aumento significativo na taxa de NEETs: em 2008, contabilizava
11% para o grupo etario dos 15 aos 24 anos de idade e 17% para o grupo etdrio dos 25
aos 29 anos de idade; em 2014, estas taxas aumentaram, respetivamente, para 12,4%
e 20,3%. Verifica-se também uma enorme variacao entre Estados Membros, com as
taxas a variar em 2014 entre valores inferiores a 7% (Dinamarca, Alemanha,
Luxemburgo e Paises Baixos) e valores superiores a 17% (Grécia, Bulgaria, Itdlia,
Roménia, Espanha e Crodcia).

De facto, embora o problema dos NEET na Europa se esteja a agravar, a situacdo é
muito diferente de pais para pais. A diferenca também é notéria entre os paises alvo
da nossa atenc¢do, conforme demonstrado no Grafico 1. Se, por um lado, na Alemanha
sdo apenas 6,4% os jovens em situacao de NEET na faixa etdria dos 15 aos 24 anos de
idade, por outro, Espanha e Italia registam as taxas de NEET mais elevadas, com 17,1%
e 22,1%, respetivamente. A taxa de NEET no Reino Unido e em Portugal estd muito
proxima da média da UE28.

Na ultima década, as taxas de NEET em alguns paises europeus agravaram-se
consideravelmente, em particular depois de 2008, como foi o caso de Itdlia e de
Espanha (Grafico 1). Apresentando ja taxas muito elevadas de NEET com o rebentar da
crise econémica, estes paises registaram um grande aumento destes valores. Entre
2007 e 2014, as respetivas taxas de NEET aumentaram cerca de 40%. O Reino Unido e
Portugal também registam uma tendéncia de agravamento do problema de jovens
NEET mas em muito menor escala. Neste periodo, apenas a Alemanha conseguiu
manter uma taxa de NEET muito baixa e decrescente.?

1 Este projeto teve inicio em 2014 e teve uma duragdo de 3 anos.

* Para informacdo detalhada sobre a situacdo dos NEET em cada pais representado no projeto - Reino
Unido, Portugal, Espanha, Itdlia e Alemanha - leia o documento também elaborado no ambito do
projeto NEETS at RISK, intitulado "Orienta¢Oes para uma identificagdo PRECOCE de jovens em risco de
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Grafico 1
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Fonte: Eurostat, Inquérito as Forcas de Trabalho (17/04/2015)

2.1. Caracteristicas e fatores de risco de ficar em situagao de NEET

Entre os fatores e as caracteristicas associados ao fenémeno NEET, encontram-se® os 3
seguintes:

e Os jovens com baixos niveis de educacdo sdo trés vezes mais propensos a ficar
em situacdo de NEET do que aqueles com o Ensino Superior e duas vezes mais
propensos do que aqueles que tém o Ensino Secundario;

e Os jovens origindrios da imigracdo sdo 70% mais propensos a ficarem em
situacdo de NEET quando comparados com os outro jovens;

e Os jovens com saude débil ou deficiéncias apresentam uma probabilidade de
mais 40% de ficarem em situagdo de NEET em relagdo aos que tém um bom
estado de saude;

NEET e identificagdo de possiveis medidas de intervengdo preventiva tendo em conta as especificidades
locais", disponivel no sitio da Internet do projeto, no enderego http://www.preventingneets.eu/.

* Em “Reintegracdo da Popula¢do NEET no Mercado de Trabalho e no Sistema de Ensino/Formac&do”,
SERGA, 2014. POAT/FSE: Gerir, Conhecer e Intervir.



http://www.preventingneets.eu/
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e As pessoas que vivem em dreas remotas e em pequenas cidades apresentam
uma probabilidade 1,5 vezes superior de ficarem em situacdo de NEET em
comparag¢ao com aquelas que vivem em cidades de média e grande dimensao;

e Os jovens oriundos de familias de baixo rendimento apresentam uma maior
probabilidade de ficarem numa situagdo de NEET do que os outros.

Juntamente com estas caracteristicas individuais, ha determinadas influéncias
intergeracionais e familiares que tém um impacto significativo sobre a probabilidade
de ficar numa situacao de NEET, tais como:

e Ter pais que vivenciaram o desemprego aumenta em 17% a probabilidade de se
ficar numa situacdo de NEET;

e Jovens com pais com um baixo nivel de educacdo tém até 1,5 vezes mais
probabilidade de ficarem numa situagao de NEET do que jovens cujos pais tém
um nivel secunddrio de educacdo e até 2 vezes mais do que jovens cujos pais
possuem um nivel superior de educacao;

e Os jovens cujos pais sao divorciados sdao 30% mais propensos a ficarem numa
situacdo de NEET do que outros jovens.

Deste modo, ficarem numa situacdo de NEET pode ser descrito como uma
consequéncia e uma caracteristica definidora de jovens desfavorecidos e de jovens em
maior risco de exclusdo social. A educacdo é a variavel mais importante e a que
influencia mais fortemente a probabilidade de se ficar numa situacdao de NEET, quer
em termos individuais quer em termos familiares. O contexto familiar é um fator
importante no aumento do risco de se ficar numa situacdao de NEET, tal como 6 que
possuir pais divorciados ou pais com um historial de desemprego.
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Grafico 2

Fatores que aumentam a probabilidade de colocar jovens em situagao de NEET
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Fonte: Eurofound (2012), NEET — Young people not in employment, education or
training: characteristics, costs and policy responses in Europe.

2.2. Consequéncias de se ficar em situacao de NEET

De acordo com o Relatorio da OCDE (2014), “O custo econdmico de ndo integracdo dos
jovens NEETSs esta estimado em mais de 150 mil milhdes de euros, ou 1,2% do PIB, em
valores de 2011. Alguns paises, como a Bulgaria, Chipre, Grécia, Hungria, Irlanda, Italia,
Letdnia e Poldnia sacrificam 2% ou mais do respetivo PIB”.

De acordo com a mesma fonte, “O custo econdmico ndo é o Unico custo. O risco de
jovens fora do sistema educativo, formativo ou laboral serem social e politicamente
marginalizados é mais elevado. Estes apresentam um menor nivel de interesse e
envolvimento na politica e niveis de confianca mais reduzidos. Mesmo nos paises em
que os jovens em situacdo de NEET estdo mais envolvidos politicamente (tal como em
Espanha) estes ndo se identificam com os principais agentes do sistema politico”.

Os jovens em situacdo de NEET geralmente tém menor confianca nas instituicdes
democraticas, sao menos empenhados politicamente, apresentam niveis inferiores de
participacdo social e civica, apresentam taxas de desemprego maiores e,
consequentemente, uma maior dificuldade de integragao no mercado de trabalho.

A existéncia de taxas de desemprego jovem cada vez maiores e as consequéncias
econdmicas e sociais associadas a situacdo de NEET conduziu a um crescente
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sentimento de urgéncia relativamente a necessidade de desenvolver e implementar
politicas para o regresso dos jovens ao mercado de trabalho, ao emprego, a educagao
e a formac3do em toda a Europa. E necessario reduzir os elevados custos econémicos e
sociais associados e conceder a todos os jovens a oportunidade de realizar o seu
potencial e evitar os efeitos marcantes decorrentes de uma situacdo de NEET
prolongada.

2.3. Medidas de intervengao preventiva: boas praticas

As taxas elevadas de desemprego jovem e as consequéncias econdmicas e sociais
associadas a situacdo de NEET geraram um sentimento crescente de urgéncia. A
necessidade de reduzir os elevados custos econdmicos e sociais significa que deve ser
concedida a todos os jovens a oportunidade de realizar o seu potencial e evitar os

efeitos marcantes decorrentes de uma situacao de NEET prolongada.

Consequentemente, nos ultimos anos, os Estados Membros da UE participaram
ativamente na concec¢do e implementacdo de medidas politicas que visam garantir
uma maior participacdo dos jovens no ensino e no emprego. Estas medidas envolvem
uma grande variedade de iniciativas que intervém em diferentes pontos ao longo do
percurso, desde o ensino formal ao emprego, o que inclui medidas de combate ao
abandono escolar precoce; medidas de reintegragdao de jovens em situagdo de
abandono escolar precoce no sistema de ensino/EFP; medidas facilitadoras da
transicdo da escola para o mundo do trabalho; e medidas de promo¢ao do emprego
jovem seja pela via da melhoria das competéncias transversais e profissionais
especificas seja pela via da eliminac¢do dos obstaculos praticos e logisticos ao emprego.

Ao mesmo tempo, também sdo necessarias intervencdes direcionadas, visto que os
jovens afastados do mercado de trabalho e do ensino sdo extremamente
heterogéneos e integram varios subgrupos, cada um com caracteristicas e
necessidades proprias. Neste sentido, as intervenc¢des adaptadas normalmente
requerem abordagens coordenadas e diferentes formas de intervencao politica.

Nesse sentido, numa primeira fase, o Projeto NEETS at RISK recolheu e descreveu um
conjunto de boas praticas implementadas em cada um dos paises parceiros - Reino
Unido, Portugal, Alemanha, Italia e Espanha -, a nivel nacional ou regional, sendo que
varias destas praticas visavam abordar especificamente o problema dos jovens em
situacdo de NEET.
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Tabela 1 - Boas Praticas por Categoria de Medidas

EPIS -
Empresdrios pela X
Inclusdo Social
PIEF - Programa
Integrado de
Educagdo e
Formacgdo

Programa
“Escolhas”
Projeto piloto
“Company- X X
Internal
Vocational
Preparation
bevoplus”
Iniciativa
"Garantir o
Sucesso
Escolar"




OFFICINA DI
MARINO
(“Workshop
Marino”)
PASSAGGI:
Accordo di Rete
Istituti Citta di X X
Vicenza
(“PASSAGGI: e
Acordo de rede

entre escolas
em Vicenza”)
POST
PROGETTO
ORIENTAMENT
O SCOLASTICO X X X X
TERRITORIALE
— Bassano del
Grappa (“POST
— Orientagao
escolar
territorial —
Bassano del
Grappa”)
Projeto
“OCUPATE”
(Juventude
atival)
PROJETO X X
PERIPLOS
Prince’s Trust
12-week Team
Programme

Ealing Pathway X X X
Programme

As 12 boas praticas identificadas foram sistematizadas e sintetizadas de acordo com
determinados critérios, que sdo os seguintes: grupos-alvo, métodos e critérios de
selecdo, tipos de intervencao e resultados pretendidos.
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Tabela 2 - Visdo Geral das Boas Praticas

EPIS — Empresarios pela Inclusdo
Social

Jovens no ensino

obrigatdrio

Ferramenta de avaliagdo de
risco  multifatorial  dos
Alunos

Baseada sobretudo em
escolas (ha algumas
experiéncias a nivel de EFP)
Metodologia de

capacitacdo e planos
adaptados implementados
por um mediador
completamente dedicado
concentrado sobretudo no
desenvolvimento de
competéncias ndo-
cognitivas

Melhorar o desempenho
escolar e prevenir o
abandono escolar

PIEF - Programa Integrado de

Educagdo e Formagao

Jovens até aos 18 anos de
idade

Processo de avaliacdo dos
Alunos a nivel escolar
Equipas de trabalho
multidisciplinares sinalizam
os Alunos

Percursos de aprendizagem
individuais e Unicos (Plano
pessoal de Educagdo e de
Formacgdo) para cada
pessoa

Cada percurso representa
uma fusdo de atividades de

aprendizagem informal,
nao-formal e formal que
conduzem a uma

qualificagdo formal final

Prevenir o abandono
escolar e fomentar a
assiduidade até aos 18 anos
de idade

Programa “Escolhas”

Criangas e jovens
provenientes de contextos
socioecondmicos

Projetos
locais/comunitérios que
sinalizam Alunos em risco e

Apoio diario em atividades
de aprendizagem e
participacdo civica

Melhorar o sucesso escolar,
reduzir o absentismo e o
abandono escolar
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vulneraveis
Dos 6 aos 24 anos de idade

jovens em situagao de NEET
Papel importante dos
mediadores locais

Projeto piloto “Company- Internal
Vocational Preparation bevoplus”

Jovens no sistema de
ensino geral, incluindo os
que ainda ndo se
encontram em situagdao de
NEET, embora exista um
risco de ficarem em
situagdo de NEET,
sobretudo na faixa etaria
dos 13 aos 16 anos de idade

Escolaridade  obrigatodria:
todos os Alunos tém de
participar em estagios em
empresas com 2 semanas
de duragdo durante o
periodo escolar (no 89, 9° ou
10ganos)

Participacdo voluntaria do
ensino  secundario em
estdgios em  empresas

Preparar os jovens para a
aprendizagem em contexto
de trabalho antes de
iniciarem os estagios

As empresas de formacgao
do Sistema Dual fornecem
estagios de 2 semanas
respetivamente, durante o
periodo escolar e durante o
periodo de férias

Promover a transicio bem
sucedida da escola para um
estdgio em empresa

Iniciativa  "Garantir o  Sucesso

Escolar"

Criangas e jovens adultos
em risco de abandono
escolar ou de terem que
repetir o ano

durante o periodo de fé
Alunos com dificuldade

especificas de
aprendizagem
Participac¢do voluntdria em
acOes, varias vezes
apoiadas por processos de
esclarecimento e
diagndstico solicitados por
professores ou assistentes
sociais na escola

Desenvolver o
autoconhecimento e a
autoconfianga dos Alunos
nas suas capacidades e
motivagdo através de
diferentes atividades e
envolvendo métodos de
ensino e redes de apoio
locais

Melhorar o sucesso escolar
de forma sustentavel

OFFICINA DI MARINO (“Workshop
Marino”)

Jovens dos 16 aos 18 anos
de idade em situagdo de
abandono escolar e jovens
adultos desfavorecidos
entre os 19 e os 21 anos de
idade

As escolas e os servigos
sociais locais identificam
adolescentes e jovens com
um contexto familiar
desfavorecido

Promover a inclusdo social
com base no apoio dos
Servigos sociais municipais

Reintegrar os jovens em
situacdo de abandono
escolar precoce e promover
0 acesso ao trabalho

PASSAGGI: Accordo di Rete Istituti
Citta di Vicenza (“PASSAGGI: Acordo

Alunos em risco de
abandono escolar precoce

Entrega pelo aluno de uma
candidatura formal,

Providenciar percursos de
ensino ou formacao

Evitar as desisténcias e o
abandono escolar precoce
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de rede entre escolas em Vicenza”)

na faixa etaria
correspondente a
conclusdo da escolaridade
obrigatéria

incluindo a documentacgao
solicitada para a avaliagdo
de competéncias,
conhecimentos e aptidGes
Sele¢do dos alunos pela
escola

Criagdo de uma Comissao
ad hoc composta por
pessoal docente para
avaliar as aptiddes,
competéncias e créditos do
aluno

Os casos individuais e a
avaliagdo de procedimentos
operacionais sao
geralmente discutidos em
reunides anuais com os
diretores das escolas e os
diretores das institui¢cdes
envolvidas no acordo

adequados aos  alunos
através de uma rede de
instituicdes de ensino e de
EFP locais e envolvimento
dos professores

POST - PROGETTO ORIENTAMENTO
SCOLASTICO TERRITORIALE —
Bassano del Grappa (“POST —
Orientagao Escolar Territorial —
Bassano del Grappa”)

Alunos em momentos
cruciais de
escolha/transi¢do

Processo de selecdo e
avaliagdo dos alunos a nivel
escolar

Organizacdao de “Jornadas
de informacdo e
orientacdo” e “Formagdo
Unica” em escolas do
ensino secundario para um
maior numero de alunos

Providenciar um  apoio
"multifator" em termos de

orientagdo  aos  alunos
(servicos de informacgdo,
orientagao,

aconselhamento)

Facilitar a transi¢do no seio
do sistema de ensino/EFP

Projeto “OCUPATE” (Juventude
atival)

Jovens dos 16 aos 25 anos
de idade, ou com menos de
30 anos de idade em caso

Os candidatos sdo
recrutados por meio de
organizagGes de referéncia

Assisténcia precoce

Melhor a empregabilidade
e a colocagdo num emprego
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de jovens com necessidades

especiais, sem o0 ensino
secundario obrigatdrio

que trabalham com o grupo
de referéncia; e também
através de campanhas
especificas de divulgacdo e

do Servico Publico de
Emprego para possiveis
candidatos

A seleg¢do tem inicio com a
verificagdo dos requisitos
referidos pelos candidatos,
seguida por um
questionario que visa
identificar os seus motivos
de participacdo y '\

PROJETO PERIPLOS

Jovens dos 16 aos 21 anos
de idade com antecedentes
de insucesso escolar

Os participantes sao
recrutados por agentes de
desenvolvimento locais
dependentes das
Administracdes Locais
participantes, assim como
através de anuncios em
jornais regionais

A selegdo é efetuada com
base nas preferéncias dos
candidatos tendo em
atencgdo as suas novas
competéncias basicas

Providenciar novos
percursos de formacao
através de empresas locais
a jovens que carecem de
competéncias profissionais

Promover a
empregabilidade e a
colocagdo num emprego
fornecendo competéncias
laborais

Prince’s Trust 12-week Team

Programme

Alunos dos 16 aos 25 anos
de idade

Os servicos de apoio a
juventude, equipas de
protecdo de jovens e

gabinetes de emprego

identificam os jovens que

Um programa de equipa

com 12 semanas de
duragdo que oferece
experiéncia profissional,

qualificagbes, competéncias

Promover competéncias de
empregabilidade e
mudancas de
comportamento associadas
Reintegrar os jovens em
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poderiam beneficiar do
programa e referenciam-
nos

O programa destina-se a
jovens com mais
necessidades de
envolvimento no sistema
educativo, laboral ou
formativo

praticas e participagdo em
projetos comunitarios

situagdo de abandono
escolar precoce

Ealing Pathway Programme

Alunos dos 16 aos 19 anos
de idade (ou até aos 24
anos de idade para jovens
com necessidades
especiais)

Direcionado sobretudo para
jovens com idade minima
de 16 anos em situagdo de
NEET e considerados como

aptos para entrar no
sistema educativo,
formativo ou laboral com
apoio

Os jovens tém de se
"candidatar" ao programa e
tém de ser aprovados numa
entrevista para  serem
selecionados para o
programa

Um programa com 26
semanas de duragdo que
oferece  colocagdo em
empresa, formacdo,
tutoria/apoio de grupo ou
individual e atividades de
voluntariado

Apoio para aprendizagem
adicional ou emprego

Promover competéncias de
empregabilidade e
mudancas de
comportamento associadas
Reintegrar jovens em
situagdo de abandono
escolar precoce
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3. A abordagem metodoldgica °

Com base no estudo realizado e nos ensinamentos conseguidos através das boas
praticas antes identificadas e descritas e através da aprendizagem inter pares, troca de
conhecimentos e discussdes entre parceiros no ambito de uma atividade de
aprendizagem Erasmus + organizada em Londres com o envolvimento de pessoal de
todos os parceiros participantes, foi concebido um modelo - o modelo NEETs at RISK -
(FASE PREPARATORIA) e testado (FASE DE IMPLEMENTAGAO) em 3 paises piloto:
Espanha, Portugal e Italia. Além disso, o projeto NEETS at RISK tem previsto uma FASE
DE ACOMPANHAMENTO/AVALIACAO que, embora esteja associada ao modelo, n3o
faz parte do préprio modelo, pelo que se encontra descrita num capitulo separado.

O modelo inovador concebido baseou-se em diferentes abordagens para identificar
jovens em risco de ficarem numa situa¢do de NEET tendo sido recolhidos e analisados
diversos exemplos de boas praticas de intervencdo. A equipa de projeto concebeu o
modelo com um cariz preventivo - identificando jovens em risco de ficarem em
situacdo de NEET e ajudando-os com medidas de transi¢cdo para o mercado de trabalho
e/ou com educagdo ou formacdo adicional. O modelo pode ser descrito como uma
identificacdo precoce, uma segmentacao individualizada e uma intervencdo adaptada
para jovens em risco de ficarem fora do sistema educativo, formativo ou laboral
(NEETSs).

O modelo inclui:
e O grupo-alvo;
e Os métodos para identificar jovens em risco de ficarem em situacao de NEET;
e Os resultados esperados e meios para os alcancar;
e Os principais elementos da intervencao.

Os resultados esperados da intervencdo foram selecionados com base nas
caracteristicas e fatores de risco associados a uma situacdo de NEET. A lista de
resultados esperados pode ser dividida em caracteristicas pessoais, obstaculos
pessoais, conhecimentos/competéncias e problemas estruturais.

> Para informac¢do detalhada sobre esta questdo, consulte “Orientagdes para a aplicagdo do projeto-
piloto nos paises parceiros” disponivel no sitio da Internet do projeto, no endereco
http://www.preventingneets.eu/.
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Os parceiros do projeto optaram por 3 resultados principais que se espera da
aplicagao do modelo, de entre a lista de possiveis resultados:

1. Capital social;
2. Escolha de percurso;
3. Atitude negativa para com a escola e a aprendizagem.

O modelo foi concebido para atingir os 3 resultados esperados principais acima
identificados e é composto por 5 elementos:

1. Um elemento de preparagdao — em que o pessoal docente ou outro recebe

formacgao para a implementacao da intervencgao e é criado um grupo de projeto
@ com as diferentes instancias que se relne para discutir formas de aumentar o
capital social dos participantes no programa;

2. Um elemento de pré-sele¢do/identificagdo — garantindo que sdo escolhidos os
jovens adequados para participar e que estes sdo envolvidos no processo logo
desde o inicio;

3. Um elemento de orientagdo — focado em preparar os jovens para a(s)
respetiva(s) colocacdo(des) e para a sua transicdo para o sistema de educacdo,
emprego e formacdo (EEF), sobretudo realizado em grupo mas também em
algumas sessoes individuais;

4. Um elemento de “experiéncia do sistema EEF” — envolvendo uma ou mais
experiéncias diretas em locais de trabalho e/ou em outros ambientes de
aprendizagem;

5. Um elemento de consolidagdao — centrado na reflexdo e na aprendizagem que
resulta da experiéncia e no planeamento dos passos seguintes, envolvendo
trabalho individual e em grupo.

A seccdo seguinte descreve os diferentes elementos do modelo de forma mais
detalhada, assim como a forma como o projeto desenvolveu e testou as diferentes
ferramentas e instrumentos do modelo. °

® Para orientagGes mais praticas e de “terreno” relativas a implementagdao do modelo em futuras
aplicagdes, considere ler um documento adicional elaborado no ambito do projeto intitulado
“OrientagGes  prdticas para a implementagdo do modelo NEETs at  RISK”
(http://www.preventingneets.eu/).
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4. Os diferentes componentes da aplicacao do modelo por fases

Neste ponto, o Guia fornece informacao relativa a forma de desenvolvimento e teste
da metodologia nos trés paises piloto (Espanha, Italia e Portugal).

A metodologia inovadora utilizada para identificar e apoiar os jovens em risco de uma
situagdo de NEET constitui uma abordagem individualizada e adaptada que visa
satisfazer as necessidades particulares de cada jovem em risco de situagao de NEET,
adaptavel a diferentes contextos locais.

4.1. Fase de preparagao

O modelo desenvolvido no ambito do projeto NEETS at RISK estd intimamente@
relacionado com as trés fases do projeto, tal como descrito abaixo. De facto, o modelo

é composto por cinco elementos principais, em que o primeiro - o elemento de
preparacao - equivale a fase de preparacdo, enquanto que os quatro restantes
pertencem a fase de implementacao.

4.1.1. Elemento de preparagao

a) Desenvolvimento de um conjunto de instrumentos

Os instrumentos integrados no modelo visam alcangar os resultados esperados. As
principais ferramentas desenvolvidas e utilizadas foram: entrevistas individuais;
critérios de selecdo de participantes; conteudos da formacdo do pessoal docente;
conteudos das sessdes de mentoring e coaching direcionadas aos alunos participantes
no programa de intervencdo e os materiais de acompanhamento e avaliagao, tais
como inquéritos de avaliagdo, focus groups e reunides de stakeholders.

Os modelos destas ferramentas sdo referidos nos seguintes pontos e apresentados nos
anexos.

b) Preparativos para aplicar as medidas previstas na metodologia

A atividade de preparagao do pessoal visou melhorar a capacidade do staff envolvido
para aplicar a intervencdo piloto e apresentar as medidas previstas na metodologia,
em particular, relativas a monitorizacdo da intervencao a nivel local.
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As principais ferramentas desenvolvidas para responder a este objetivo podem ser
encontradas no documento “Orienta¢Ges para a aplicacdo do projeto-piloto nos paises
parceiros” e no teste piloto propriamente dito.

Um elemento importante desta preparacdo foi a criagdo de grupos nacionais de
projeto-piloto — sob a forma de grupos de projeto envolvendo diferentes instancias -
com o objetivo de agilizar o desenvolvimento do projeto-piloto e constituido por
pessoal docente e parceiros do projeto mas também por participantes externos
locais/regionais que contribuiram e participaram na aplicagdo/implementacdo do
modelo.

c) Critérios de avaliagao do risco

Existem varias abordagens diferentes para identificar jovens "em risco" de ficarem
numa situacdo de NEET. Estas abordagens podem variar desde abordagens
estatisticas que relacionam caracteristicas ou circunstancias objetivas especificas (tais
como, niveis de habilitacdes inferiores, contexto socioeconémico, etnicidade, etc.)
com uma maior probabilidade de se tornarem NEET a abordagens que identificam
atitudes ou comportamentos especificos (através da observagao, por indicagcdo de um
professor ou de questionarios de autopreenchimento) que sdo indicadores de uma
maior probabilidade de se tornarem NEETs no futuro.

Os principais critérios de risco utilizados neste modelo para identificar os alunos em
risco de uma situacdo de NEET foram:

e A identificacdo de jovens considerados em risco de abandono escolar precoce
por professores, pelo Diretor da escola, por conselheiros de orientagdo ou por
outro pessoal escolar. Estes podem ser alunos com baixas notas, fraco
aproveitamento escolar, baixa assiduidade, tendo repetido um ou mais anos ou
alunos provenientes de familias desfavorecidas;

e A analise de dados escolares disponiveis para identificar "fatores de risco" que
em anos anteriores se verificou estarem associados a um risco acrescido de se
tornarem NEETs — estes podem diferir consoante a zona em questdo mas,
provavelmente, incluem baixos niveis de habilitagdes, situacao
socioecondmica, insucesso escolar, etc;

e Preenchimento de questionarios de avalia¢do do risco pelos alunos;

e Pedidos de alunos para serem incluidos no programa.




BEETS: »o: o

d) Contetldos das sessoes de sess6es de mentoring e coaching

No quadro da aplicagdo piloto do modelo de intervencao, foram elaborados e
preparados conteludos para as sessdes de mentoring e coaching tendo em vista:

e Motivar o desenvolvimento de competéncias sociais e de empregabilidade;

e Motivar os alunos para aprender e para permanecer na escola com bom
aproveitamento;

e Facilitar a transicdo da escola/EFP para algumas experiéncias de trabalho.

Os materiais elaborados realgam, de uma forma muito concisa, a importancia das 8
competéncias essenciais para a Aprendizagem ao Longo da Vida como um conceito-
quadro para as sessOes de mentoring e coaching de jovens na escola. Estes sugerem
utilizar sessbes individuais e sessOes de grupo para identificar e desenvolver
competéncias individuais.

4.2. Fase de implementacao

e) Elemento de pré-sele¢do/identificacdo: identificagdo de jovens alunos
para participar
Os alunos nos diferentes locais piloto (Portugal, Espanha e Itdlia) foram identificados
e selecionados para participar na aplicacdo piloto do modelo, de acordo com os
critérios de risco definidos acima.

f) Elemento de orientagdo: sessoes de mentoring e coaching

O processo comegou com uma sessdao de orientagdo presencial em que os
participantes conheceram o(s) facilitador(es). O objetivo consistiu em dar ao aluno a
sensacdo de que foi ele que escolheu participar e integrar o programa, assim como
ajudar o jovem a identificar e refletir sobre os seus objetivos pessoais e expetativas
profissionais. Em udltima instancia, espera-se que isso ajude o participante a estar
ciente das suas atuais competéncias, a ter maior conhecimento das suas mais-valias
pessoais, das realiza¢des individuais e daquilo "em que é bom".

Toda a informacao, recolhida por meio de uma entrevista semiestruturada com base
em pontos predefinidos, conforme descrito no “Questiondrio para Identificacdo do
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Perfil do Participante”’ é discutida com o participante para que este conheca os seus
"pontos fortes e fracos" e o que precisa de melhorar.

Os conteudos das sessdes de mentoring e coaching8 elaborados na fase
preparatoria foram adaptados e aplicados nesta fase. Estes visam facilitar a
autorreflexdo dos participantes, promovendo uma atitude proativa para com o
emprego, em que a aquisicdlo de competéncias comportamentais e sociais
desempenha um papel importante. O processo de intervengao aborda aspetos
pessoais (numa ldgica de mentoring), que lidam com aptidGes intrapessoais e
interpessoais, com um foco nos aspetos profissionais (numa légica de coaching) e na
proatividade: adaptabilidade, criatividade, lideranca, espirito empreendedor, etc.
Estas sessdes incluiam duas medidas distintas mas complementares: entrevistas
6 individuais e uma série de sessdes de grupo.

As sessOes desenvolvidas pretenderam abordar os seguintes pontos:

e Empregabilidade e transicdo do mundo escolar/EFP para o mundo do trabalho;

e Oportunidades de experiéncia profissional/estagios;

e Futuro. Que opgdes?;

e Perspetivas futuras - Capacitacao para a escolha e adaptacao a mudancga;

e Empreendedorismo - dreas apelativas;

e Exploracdo de areas de interesse;

e C(Cidadania.
Cada parceiro definiu a ordem de trabalhos das diferentes sessdes de acordo com as
especificidades do respetivo plano de acdao, dada a perspetiva local da intervencao.
Esta também procura abordar os pontos com base nas especificidades do publico
(tendo em consideracdo a informacdo recolhida durante as entrevistas individuais),

pelo que ndo existe um programa de mentoring e coaching especifico a seguir mas
um indice geral que deve ser adaptado.

Pontos como a interagdo social, resolucao de conflitos, adaptabilidade, trabalho de
equipa, redes sociais e a pegada pessoal na Internet, proatividade, entre outros

7 Consulte o anexo "Questionario para Identificacdo do Perfil do Participante".

® Consulte " Sessdes de mentoring e coaching: Empregabilidade e transi¢do do mundo escolar/EFP para
o mundo do trabalho”, disponivel no sitio da Internet do projeto, no enderego
http://www.preventingneets.eu/.
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assuntos, sao questdes a discutir. Cada sessdo foi resumida num relatério, para
descrever de forma breve os assuntos especificos abordados, o ambiente da sessao,
as discussOes geradas, as impressdes dos participantes, tendo também sido exigida
ao(s) facilitador(es) uma conclusdo global.

O facilitador desempenha em simultdneo o papel de mentor e o papel de coach,
abordando aspetos pessoais (relacionados com a tutoria), assim como aspetos
profissionais (relacionados com o coaching).

g) Elemento de experiéncia: experiéncias relacionadas com o trabalho

Este elemento do modelo também inclui sessdes de mentoring e coaching com um
formato diferente: experiéncias profissionais em empresas tais como estagios,
visitas de curta duracdo, observacao de situagdes de trabalho (job-shadowing),
assim como experiéncias praticas relativas a diferentes opcoes de EFP. Uma vez
mais, ndo foi definido um programa rigoroso a seguir no ambito do projeto mas
apenas orientacoes gerais.9

O principio geral era o de que é possivel facilitar mais a transicdo da escola para o
trabalho com uma exposicdo precoce a contextos laborais e situacdes de trabalho
reais. Os estagios e outras formas de contacto com o mercado de trabalho constituem
um processo de aprendizagem aberto para ambos os lados, jovens e empresas, pelo
que é importante que fagam parte do modelo.

Este processo de aprendizagem tem de ser regulado por um feedback reciproco
relativamente aos avancgos e as dificuldades. Técnicos de formacgao especializados da
empresa ou das entidades formadoras parceiras apoiaram a reflexdo e o feedback
reciproco. Estes encorajavam e apoiavam os alunos a refletir, a rever e a avaliar as
experiéncias de acordo com critérios claros e transparentes.

Para cada sessdo de mentoring e coaching (sessGes organizadas ao abrigo do
elemento “orientacdo” e do elemento “experiéncia”) foi elaborado um relatério de
acordo com um modelo também desenvolvido no ambito do projeto.10

9 . ~ s . .. . ~ ~
Consulte “Orienta¢des para estagios profissionais e forma¢do em contexto de trabalho / Sessdes de
mentoring e coaching: proporcionar oportunidades de experiéncia profissional”, disponivel no sitio da

Internet do projeto, no enderego http://www.preventingneets.eu/.

10 ;. ~ . .
Consulte no anexo o modelo de relatério das sessGes de mentoring e coaching.
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h) Elemento de consolidagdo: refletir sobre a aprendizagem

O objetivo deste ultimo elemento consiste em conceder aos alunos a oportunidade
para refletir sobre a aprendizagem e as experiéncias resultantes dos elementos
anteriores. Nesta fase, foi realizada uma segunda entrevista individual com as
mesmas questdes colocadas na primeira entrevista, de modo a comparar as
respostas.' Foram observadas possiveis mudancas nos alunos, permitindo que os
participantes reflitam sobre a sua experiéncia durante este programa.

No final do programa, esperava-se que os participantes tivessem melhorado a sua
empregabilidade através de uma maior consciéncia da necessidade de possuir as
competéncias basicas necessdrias para o mercado de trabalho. O objetivo essencial
consistia em consolidar comportamentos apropriados por parte dos jovens, nao

@ apenas relativamente a terceiros mas também relativamente a si mesmos,
melhorando a sua autoconfiangca como pessoas e “futuros empregados”.

11 . 7. . ~
Consulte o Anexo "Questionario para Alunos - Segunda Avaliagao".
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Grafico 3

12 Sessdo Individual

Competénciasa
desenvolver

Resultado Esperado 1 Resultado Esperado 2 Resultado Esperado 3

Competéncias sociais e Atitude de iniciativae Aprendera aprender-5
civicas—1 empreendedora-3

Competéncias sociais e Atitude de iniciativae Aprendera aprender- 6
civicas — 2 empreendedora-4

4 Experiéncias praticas

Jornadas “portas
Estagios abertas”/ Visitasa Job Shadowing
empresas

Voluntariado

22 Sessdo Individual

4.3. Fase de acompanhamento e avaliagcao

a) Focus Groups™

A metodologia previa dois tipos de focus groups:

e Focus groups compostos por pessoal escolar que trabalha com os jovens alvo
da intervencao, necessdrios para o desenvolvimento do programa, assim como
um instrumento de avaliacdo da qualidade e do impacto em determinadas
fases;

e fFocus groups / reuniGes de stakeholders que integram pessoal escolar mas
também diferentes partes interessadas participantes no programa através das
suas varias atividades, seja participacdo nas sessdes de mentoring e coaching,
seja porque se tratou de entidades que ofereceram oportunidades de estagio.
Também podem ser encaradas como um instrumento de avaliagdo da
gualidade e do impacto.

12 .
Consulte os anexos relativos aos Focus Groups.
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Um resultado esperado decorrente da organizacdo destes focus groups é a criacdo de
redes de stakeholders/partes interessadas locais/regionais como garantes da
sustentabilidade do projeto, nomeadamente, na parte do programa que prevé
oportunidades praticas e experiéncias de trabalho ou de contacto com o mundo do
trabalho.

. s . o ~ 1
b) Questionarios de avaliacdo 3

O projeto inclui a inquiricdo dos jovens do grupo-alvo através de trés questionarios de
avaliagao:

e O primeiro aplicado apds a sele¢dao dos alunos e antes da intervengdao com o
@ objetivo de conhecer o seu percurso escolar, o enquadramento e apoio familiar
e e a importancia atribuida aos 3 resultados esperados que o projeto pretende

avaliar;

e 0O segundo questionario aplicado apds a intervenc¢do, com o intuito de conhecer
o0 sucesso escolar e a forma como classificam os resultados esperados depois da
intervencgao;

e O terceiro questiondrio aplicado seis meses apds a intervencao, incluindo uma
avaliacdo final do programa por parte do aluno (avaliagdo ex post).

Estes questiondrios constituem uma das fontes de informagdo mais importantes para
a avaliacdo do projeto-piloto nomeadamente em termos de impacto.

c) Indicadores de resultados

Estes indicadores explicam as atividades desenvolvidas ao longo do programa e que
permitiram alcancar os resultados esperado da interveng¢do. Por exemplo:

e Numero de sessdes de mentoring e coaching;

e NuUmero de visitas a entidades de EFP;

e Numero de estagios/outras formas de experiéncia profissional;
e Numero de focus groups organizados.

Todas estas atividades foram reportadas de acordo com modelos previamente
elaborados e constituem um elemento importante para o acompanhamento e
avaliacdo do projeto.

13 . s . . ~
Consulte os anexos com os modelos dos questionarios de avaliagdo para alunos.
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d) Indicadores de resultados e teoria da mudanga

Os indicadores de resultados considerados no projeto foram:
e Osjovens conseguiram melhorar o seu capital social;

e Os jovens apresentam uma atitude menos negativa para com a
escola/aprendizagem;

e Os jovens estdao mais capacitados para escolher uma situacdo de EEF adequada.

A Teoria da Mudanga para o modelo proposto relativamente aos resultados@
esperados assenta nos seguintes pressupostos:

e E possivel identificar alunos com fatores de risco relevantes;

e E possivel referenciar de forma preventiva (que seja eficaz) alunos com fatores
de risco relevantes;

e A dosagem da intervencdo (subconjunto de atividades ou combinacdo de
atividades) é suficientemente sélida para gerar mudancgas;

e As pessoas certas concretizam (as expetativas dos jovens certos);
e A maioria dos jovens chega ao fim da intervencao;

e O modelo precisa de ser adaptado a diferentes contextos. Esta adaptacdo nao
afetara a sua eficacia;

e Para ter sucesso é necessdaria uma abordagem que englobe diferentes
instancias/organizacdes;

e Professores, conselheiros, profissionais na drea da juventude e outros
profissionais estdo dispostos a levar a cabo a intervencao.

A tabela abaixo apresenta os principais fatores de interacdo da teoria da mudanca
que identificam que tipo de atividade ou intervenc¢ado ira conduzir aos resultados
identificados como pré-requisitos para alcancar o objetivo de longo prazo.
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Tabela 3
Elevado nimero de jovens nos estados Pessoal docente com formagdo para a
membros da UE em situagdo de N execucdo da intervengao
Preparagao . .
NEET Grupo de projeto com as diferentes
instancias/organizagBes estabelecido e Os jovens conseguiram melhorar o seu
a funcionar capital social
Os fatores de risco associados a uma Identificados e selecionados os alunos
situagcdo de NEET sdo o baixo capital por darea piloto
social, incapacidade de fazer escolhas Pré-selecdo e
adequadas em matéria de EEF e a ndo- identificacdo
valorizagdo da aprendizagem
@ Uma situagdo de NEET (de longa Entrevistas individuais iniciais
duragdo) estd associada a resultados Primeiro questiondrio para conhecer os
negativos no mercado de trabalho perfis dos alunos
Sessdes de mentoring e coaching
As instituicGes e pessoal responsaveis Reunides ou visitas organizadas com Os jovens apresentam uma atitude
por envolver pessoas em situagao de Implementagdo/ entidades EEF locais menos negativa para com a
NEET e os jovens em risco muitas vezes Acompanhamento Estagios ou outras formas de experiéncias escola/aprendizagem
ndo dispdem dos recursos e dos de cariz profissional em diferentes setores
contactos necessarios para os ajudar econdémicos
devidamente Segundo questiondrio para conhecer o
sucesso escolar e classificagdao dos
resultados esperados depois da
intervengao
Entrevistas individuais finais Os jovens estdao mais capacitados para
— Terceiro questionario aos alunos escolher uma situagao de EEF adequada
Consolidagao s
Avaliagdo do programa
SessOes de consolidagdo




5. Avaliagdo de impacto **

KEETS o oo

Os dados relativos a avaliacdo de impacto provém dos questionarios aplicados aos
alunos que participaram na aplicacdo piloto do modelo de intervencdo nos trés paises
(Italia, Espanha e Portugal). Foram aplicados trés questiondrios em trés ocasides
diferentes:

1) no inicio da intervencao;
2) no final da intervencgao;

3) 6 meses apos a intervencao.

Os trés questiondrios tinham trés tabelas™, cada uma referente a cada um dos tr@
indicadores de resultados esperados:

e (Qual o seu desempenho na escola? - indicador de resultado: Os jovens
apresentam uma atitude menos negativa para com a escola/aprendizagem;

e De que forma se sente preparado para fazer as suas escolhas futuras? - indicador
de resultado: Os jovens estao mais capacitados para escolher uma situagao de
EEF adequada;

e Qual a sua opinido sobre as suas capacidades sociais e contactos? — indicador de
resultado: Os jovens conseguiram melhorar o seu capital social para
encontrarem um emprego.

A escala utilizada em cada tabela e para cada afirmacdo incluida foi de "1" a "5", em que
"1" significa "Discordo totalmente" e "5" significa "Concordo totalmente", como
descrito de seguida:

1. Discordo totalmente

2. Discordo

3. Nem concordo nem discordo
4. Concordo

5. Concordo totalmente

" para informacdo detalhada sobre esta questdo, consulte “Impact Evaluation of the NEETs at RISK
Model”, disponivel no sitio da Internet do projeto, no endereco (http://www.preventingneets.eu/).

15 . ;. . ~
Consulte os anexos com os modelos dos questiondrios de avaliagdo para alunos.
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A andlise da evolucdo da importancia atribuida pelos alunos as questdes associadas aos
resultados esperados é apresentada através de um indice de avaliagao sob a forma de
um indicador composto chamado "indice de Classificagdo Média" que integra niveis de
importancia de 1 a 5, atribuindo cada aluno a diferentes items das varidveis
consideradas.

De seguida, é apresentado um exemplo das questdes associadas a cada indicador de
resultado que foram aplicadas individualmente aos alunos de modo a apurar se existia
uma reducdo, um aumento ou uma estagnacdo do resultado (em termos percentuais)
em virtude da intervencgao.

Tabela 4 - Qual o seu desempenho na escola?

Q

1-Trabalho muito para ser bem-sucedido na escola
2-Gosto de aprender coisas novas

3-Gosto de aprender coisas que realmente me
interessam

4-Procuro aprender com 0s meus erros

5-Gosto de questionar o que aprendo

6-Quando o que aprendo é chato procuro formas de
o tornar interessante

7-Quanto o que aprendo é exigente ndo desisto
facilmente

8-Esfor¢co-me na escola para continuar a estudar/ir
para a universidade

9-Esforgo-me na escola para conseguir um bom
trabalho

Tabela 5 - De que forma se sente preparado para fazer as suas escolhas futuras?

1-Sei quais sdo os meus interesses escolares futuros
2-Sei quais sdo os meus interesses profissionais
futuros

3-Sei que cursos existem disponiveis / quais é que
posso escolher

4-Sei quais as alternativas de carreira que posso
escolher

5-Sei 0 que é preciso saber para entrar no(s) curso(s)
que que pretendo

6-Sei 0 que é preciso saber para para conseguir o(s)
empregos(s)/carreira(s) que pretendo

7-Sei o que fazer para me candidatar para um curso,
na escola, num centro de formacdo ou numa
universidade

8-Sei como procurar um trabalho e como me
candidatar a um emprego (elaborar um CV, procurar
um trabalho e ir a uma entrevista)
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Tabela 6 - Qual a sua opinidao sobre as suas capacidades sociais e contactos?

1-Sei quem devo contactar se necessitar de
formagdo adicional ou de oportunidades de
emprego

2- Conheco outros jovens que estudam/trabalham
nas minhas dareas de interesse e que podem ajudar-
me

3- Conhego alguns potenciais empregadores nas
minhas areas de interesse

4-Conversei com profissionais

5-Tenho alguma experiéncia profissional como, por
exemplo, estagios ou formagdo em contexto de
trabalho

6-Estou ciente das competéncias necessarias para @
me sair bem num emprego

7-Sei como me comportar no local de trabalho

8- Estou confiante nas minhas capacidades para ser
bem-sucedido depois de sair da escola

5.1. Avaliagao de impacto no final da intervengao

A andlise da evolucdo da importancia atribuida pelos alunos as questdes associadas aos
resultados esperados entre o inicio da intervencdo piloto e o seu final (janeiro de 2016 e
junho de 2016), com base nos dados recolhidos junto dos alunos relativamente as
guestdes referidas nas tabelas acima, pode ser apresentada da seguinte forma:
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Tabela 7 - Resultado previsto: Os jovens apresentam uma atitude menos negativa
para com a escola/aprendizagem (Qual o seu desempenho na escola?)

a) Percentagem de alunos Estdo mais motivados
que melhoraram a média ater um bom 80% 0% 30%
geral (entre 0 12 e 0 32 desempenho no seu
periodo do ano escolar) .
local de aprendizagem,
b) Alunos que ndo s€ja r'.na escola seja 75% 0% 30%
reprovaram depois noutro
estabelecimento de
ensino
Estdo mais dispostos a
continuar a aprender,
na escola ou através
de outro tipo de EFP,
depois de
completarem a
escolaridade
obrigatéria
a) Percentagem de alunos Estdo mais motivados 33,3% 40% 42,8%
que melhoraram a ater um bom
assiduidade ao longo do desempenho no seu
ano (entre o 12 e 0 3¢ .
] local de aprendizagem,
periodos do ano escolar) . la sei
seja r?a escola seja 3,8% (a) (a)
b) Alunos que n3o depois noutro
desistiram da escola ao estabelecimento de
longo do ano ensino
+
Sentem-se mais
confiantes de que sdo
capazes de ter um bom
desempenho na escola
a) Percentagem de alunos Estdo mais dispostos a 100% 100% 1000%
que mantém ou melhoram | continuar a aprender,
as ex.petatlvas . na escola ou através
reIatlvfa\mente anota gue de outro tipo de EFP,
gostariam de ter (ensino depois d
geral/EFP) (b) épols de
completarem a
escolaridade
obrigatdria

a) Desconhecido ; b) Mantém
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Relativamente ao resultado esperado “Qual o seu desempenho na escola?” e
reportando aos indicadores da Tabela 7, é possivel realgar os seguintes dados:

e Sucesso escolar/niveis de habilitagdes: 80% dos alunos em Portugal melhoraram a
classificagdo média; pelo contrario, em Espanha, apenas 3% dos alunos o
conseguiram e em Itdlia nenhum aluno melhorou a classificagdo média. No
entanto, em Itdlia nenhum aluno reprovou no ano;

e Assiduidade: menos de 50% melhorou a assiduidade ao longo do ano em todos os

paises;

e Expetativa académica: todos os alunos dos 3 paises mantiveram as expetativas
relativamente as notas que gostariam de ter.
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Tabela 8 - Resultado previsto: Os jovens estdao mais capacitados para escolher uma
situagcdo de EEF adequada (De que forma se sente preparado para fazer as suas
escolhas futuras?)

) Sei quais sao 0s meus
a int | fut 26,6% 35,3% 12,5%
Desenvolveram/aumen interesses escolares futuros

taram a sua . .
) Sei quais sdo 0s meus
autoconfianca em interesses profissionais
termos de sucesso na fut 40,0% 58,9% 37,5%
uturos

escola e no trabalho

Sei que cursos existem

b) disponiveis/quais é que posso 53,3% 82,4% 50,0%
Desenvolveram/aumen

escolher
taram a sua
autoconfianga em Sei quais as alternativas de
. . 20,0% 88,2% 62,5%
termos de preocupagao carreira que posso escolher

e responsabilidade

relativamente a tarefas Sei o que é preciso saber para

escolares/laborais entrar no(s) curso(s) que que 40,0% 76,4% 75,0%
pretendo
0 Sei 0 que é preciso saber para
Desenvolveram/aumentar para conseguir O(S). 33,3% 76,4% 50,0%
am a sua autoconfianca empregos(s)/carreira(s) que
pretendo

em termos de

competéncias e iniciativa .
Sei o que fazer para me

ara planear e gerir .
para p g candidatar para um curso, na

tarefas de modo a atingir ~ 46,6% 70,6% 25,0%
escola, num centro de formacgao

objetivos . .
ou huma universidade

d) Sei como procurar emprego e

como me candidatar a um
Desenvolveram/aumenta

emprego (elaborar um CV, 53,3% 76,4% 50,0%

ram competéncias de ]
procurar um trabalho e ir a uma

procura de emprego )
entrevista)

Sei que qualificagGes e

e) competéncias sdo necessdrias

40,0% 76,4% 75,0%
Desenvolveram/aume para entrar no curso que
ntaram consciéncia e pretendo

capacidade para

. Sei que qualificagdes e
escolher a sua carreira queq ¢

académica/profissiona competenuas. sdo necessarias 33,3% 76,4% 50,0%
| para conseguir o(s)

empregos(s) que pretendo
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Relativamente ao resultado previsto “De que forma se sente preparado para fazer as
suas escolhas futuras?“ e no que diz respeito ao indicador “autoconfianca” a
percentagem mais significativa esta relacionada com a medicao b), nomeadamente, em
Itdlia, em termos de escolha da carreira (88,2%) e em Espanha, onde 75% dos alunos
sabem que competéncias sao necessarias para entrarem no curso que pretendem. Em
Portugal, mais de 50% dos alunos declarou estar confortdvel apenas no ponto " Sei que
cursos existem disponiveis/quais é que posso escolher". Em termos de competéncias de
empregabilidade, para as medi¢des apresentadas, os alunos dos 3 paises declararam em
mais de 50% dos casos ter melhorado, com exceg¢do de Portugal, onde a percentagem é
inferior em termos de saber que qualificacdes sdo necessarias para entrar num curso ou

para conseguir um emprego.
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Tabela 9 - Resultado previsto: Os jovens conseguiram melhorar o respetivo capital
social para encontrarem um emprego (Qual a sua opinido sobre as suas capacidades
sociais e contactos?)

Sei quem devo
contactar se necessitar
de formagdo adicional
ou de oportunidades

de emprego

Conhego outros jovens
que estudam/trabalham
nas minhas areas de
interesse e que podem

53,5% 94,1% 50,0%

Maior contacto
com: possiveis
empregadores,
profissionais,
organizagdes locais,
jovens que

33,3% 64,7% 75,0%

ajudar-me
trabalham/estudam )
. , Conhego alguns
em diferentes areas a
potenciais

de educagdo e
formacao

53,3% 94,1% 50,0%
empregadores nas

minhas areas de
interesse
Visitei algumas empresas 6,6% 100,0% 50,0%

Conversei com 53,4% | 100,0% | 87,5%
profissionais

Esclareceram o seu

interesse pelo Estou ciente das

emprego competéncias 26,7% 47,1% 37,5%

necessarias para me
sair bem num emprego

Tenho alguma
£ . ; experiéncia profissional
Xperimentaram
P como, por exemplo, 46,7% 29,4% 37,5%
contextos de
trabalho estagios ou formacgdo em
contexto de trabalho

Sei quem devo contactar
se necessitar de

formagado adicional ou de 53,3% 94,1% 50,0%
oportunidades de

Maior consciéncia
sobre as perspetivas
do mercado de

trabalho
emprego
Competéncias Estou ciente das
melhoradas que competéncias necessdrias 26,7% 47,1% 37,5%
podem ser utilizadas | Para me sair bem num
em diferentes en"1prego
Sei como me comportar 0% 47,1% 37,5%

€mpregos, por no local de trabalho

Estou confiante nas

de problemas, minhas capacidades para
trabalhar em equipa, | ser bem-sucedido depois
etc. de sair da escola

exemplo, resolugao

13,3% 52,9% 62,5%
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Relativamente ao resultado previsto “Qual a sua opinido sobre as suas capacidades
sociais e contactos?” a medi¢cdao com uma percentagem mais significativa é a relativa ao
ponto “Esclareceram o seu interesse pelo emprego” através de conversas com
profissionais (53,4% em Portugal, 100% em Espanha e 87,5% em Itdlia).

Uma andlise global relativa a todos os resultados esperados e tendo em consideragao as
opinides dos alunos entre o questionario inicial e o questionario realizado no final do
teste piloto, demonstra que:

e Espanha é o pais em que, entre o inicio e o final do teste piloto, e em termos de
indicadores médios, o total de itens apresenta uma maior importancia e uma
reducdo menor de importancia. Italia demonstra uma situacdo diferente - a
reducdo de itens é superior;

e O aumento mais significativo na importancia concedida a questdao "De que formg
se sente preparado para fazer as suas escolhas futuras?" foi registado em Itdlia,
comparativamente aos resultados obtidos em Portugal e Espanha;

e [tdlia é o pais parceiro em que mais alunos declararam um aumento no total de
itens relativamente as "capacidades sociais e contactos", sendo o total muito
superior ao verificado em Espanha e em Portugal.

5.2 Avaliagao ex post

As ferramentas utilizadas para a avaliacgdo ex post nos trés paises em que foi
implementada a fase de teste piloto foram: entrevistas qualitativas presenciais com os
alunos e um terceiro questiondrio de avaliagdo do aluno.

Os resultados das entrevistas relativos aos trés paises parceiros sdao apresentados na

tabela seguinte:

- Adquiriram mais conhecimentos sobre
COmMO procurar um emprego

Elaborar um CV

- A importancia da escola para a sua vida
futura

Visitas a empresas

- Sessdes tedricas
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- Projeto/intervengdo com maior duragdo

- Mais atividades, nomeadamente, atividades|
praticas, e visitas a empresas

- Mais atividades de procura de emprego e
saber mais sobre oportunidades de
emprego

- Mais visitas a empresas e experiéncias de
trabalho em empresas visitadas

- Estagio escolhido pelos alunos

- Mais reunides com profissionais e
empresarios

- Mais exercicios praticos durante as sessoes
em grupo

- Melhorar as suas competéncias
profissionais

Cerca de 8 meses ap0s o final da fase de teste piloto, os resultados da autoavaliacdo dos
alunos que participaram no programa nos trés paises parceiros em que foi levada a cabo
a experiéncia piloto foram os seguintes para cada um dos resultados esperados.

Os gréficos que se seguem foram criados com base nas respostas fornecidas por cada
aluno as afirmacgdes incluidas nas tabelas 4, 5 e 6 (9 afirmac¢des no grafico 4 e 8 no
grafico 5 e 6), cruzadas com o valor médio de cada afirmacdo.

Grafico 7 - Qual o seu desempenho na escola?
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Os resultados demonstram que Italia apresenta médias significativamente inferiores
para todos os itens (afirmagbes). Por outro lado, Portugal é o pais parceiro em que a
média de cada item é mais elevada, com excecdo da afirmacdo "Esforco-me na escola
para continuar a estudar/ir para a universidade".

Grafico 8 - De que forma se sente preparado para fazer as suas escolhas futuras?
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Em termos da afirmacdo "De que forma se sente preparado para fazer as suas escolhas
futuras?", os resultados demonstram que Italia apresenta em todas as afirmagdes um
valor médio inferior a 3,5, o que significa uma fraca concordancia. Portugal apresenta o
valor mais elevado em praticamente todos os itens.

Grafico 9 - Qual a sua opinido sobre as suas capacidades sociais e contactos?
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Em geral, relativamente ao resultado "Qual a sua opinido sobre as suas competéncias

sociais e contactos?" podemos constatar que a tendéncia segue no mesmo sentido dos

dois resultados apresentados anteriormente. Portugal apresenta um valor médio

superior ao dos dois outros paises.

6. Conclusoes e recomendacgoes

Tendo por base os dados e a informacgao recolhida no teste piloto do modelo NEETs at
RISK realizada nos trés paises parceiros (Portugal, Espanha e Italia) é possivel retirar as
seguintes conclusdes e recomendacgdes:

Do ponto de vista dos alunos (expresso através de entrevistas e resposta a

guestionarios) as principais conclusdo sdo as seguintes:

A maioria dos jovens envolvidos no teste do modelo referiu que tinham
melhorado o seu conhecimento sobre a forma de obter um emprego - os alunos
portugueses pretendem concluir os 12 anos de escolaridade obrigatdria para
procurar um emprego ou obter uma melhor preparacdo para o mercado de
trabalho; os alunos espanhdis e italianos preferem seguir diretamente para o
mercado de trabalho uma vez que n3do demonstraram interesse em
educacdo/formacao profissional adicional;

A maioria dos alunos referiu a importancia do programa no apoio a escolha da
carreira profissional e, no caso portugués, referiram ainda varias profissdes em
gue estdo interessados;

Os alunos gostam mais de temas praticos seja no que diz respeito as sessdes de
mentoring e coaching do programa de intervengao do projeto seja no que aos aos
programas curriculares diz respeito; estes gostariam de ter mais oportunidades
de contacto com profissionais e empresarios, assim como mais exercicios
praticos; os alunos estavam sobretudo motivados para participar e planear as
atividades praticas - isto ficou comprovado por um nivel de assiduidade muito
mais elevado nesse tipo de sessdes. Por esse motivo, os alunos gostam
particularmente de atividades praticas (tais como pintar paredes em Portugal),
visitas a empresas (Espanha e Itdlia) e estdgios profissionais (Portugal);

Todos os alunos que responderam ao questionario em Portugal, Espanha e Italia
referiram que o programa podia ser melhorado com:

¢ Mais atividades, nomeadamente, atividades praticas e visitas a empresas;

e Mais atividades de procura de emprego e saber mais sobre oportunidades
de emprego;
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e A escolha dos estdgios ser feita com a participacdo dos alunos;
¢ Mais reunides com profissionais e empresarios;
e Mais exercicios praticos durante as sessdes em grupo.

Um numero significativo de alunos apresentou uma evolugdo positiva em termos
de indicadores de resultados esperados ao longo das diferentes fases da avaliagao
de impacto e, em geral, os alunos ndo mencionaram qualquer aspeto importante
de que ndo gostassem no projeto;

Os alunos demonstraram grande interesse em realizar estdgios, sobretudo se
poderem escolher o tipo de setor econdmico e/ou profissado.

Do ponto de vista dos stakeholders (obtidas sobretudo através dos relatérios dos foc

groups e das sessOes de mentoring e coaching) as principais conclusdes e

recomendacdes sdo as seguintes:

A fase de terreno (elementos “orientacdao” e “experiéncia”) variou entre 2 e 6
meses. Foi considerado demasiado curto. De modo a obter resultados mais
solidos em termos de mudancas de comportamento e de atitude por parte dos
alunos, deve ser equacionada uma fase de implementacdo do programa no
terreno mais longa;

A fase de identificacdo e selecdo dos alunos é uma fase muito importante da
metodologia e deve ser realizada com a participacdo dos professores e do pessoal
escolar;

A implementacdao do modelo tem como pressuposto a sele¢ao de pessoal com as
competéncias adequadas para envolver os participantes nas atividades. Isto inclui
desenvolver rotinas e estabelecer normas comportamentais, e encontrar formas
de motivar os alunos a envolverem-se nas diferentes atividades do programa. Se,
por um lado, é importante selecionar pessoal dotado de competéncias
apropriadas, também ¢é necessario dispensar tempo para garantir que estes
recursos humanos estdoo totalmente informados sobre os objetivos do programa
e que conhecem boas praticas para o envolvimento de alunos com niveis muito
reduzidos de sucesso e concentracdo;

Os agentes sociais, as escolas, os centros de formacdao e as empresas s3o 0s
principais agentes de inclusdo dos jovens em situacdo de NEET no mercado de
trabalho e na sociedade: estes devem trabalhar em conjunto, em sinergia, e
mantém uma boa comunicacdo ao longo de todo o processo de intervencdo e ndo
apenas na fase de terreno;
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e A articulagdo com o mercado de trabalho, incluindo as empresas, tem de ser mais
solida, sobretudo através dos servicos de emprego, que devem ter uma relagao
mais préoxima com as escolas;

e As escolas necessitam de maior apoio para encontrar experiéncias de trabalho
para os alunos de modo a fomentar a ligagdoescola/empregadores.

A conferéncia final do projeto, realizada em Lisboa no dia 29 de junho de 2017
constituiu uma ocasido muito importante para recolher feedback junto dos
stakeholders relevantes dos diferentes paises envolvidos no projeto (Portugal,
Espanha, Itdlia, Reino Unido, Alemanha).

@Em termos de desafios e ilagGes retiradas podem ser realcados os seguintes aspetos:
e O Modelo NEETs at RISK é inovador e de grande qualidade mas é essencial:

e Preparar os técnicos e facilitadores para a aplicacdo do modelo no terreno,
nomeadamente, para a criagao de novas rotinas e e de interconexao com
o programa curricular da escola;

e Ser capaz de aplicar o modelo com alguma flexibilidade, dependendo das
necessidades dos alunos e do contexto da escola;

e Aumentar as sessdes praticas, uma vez que é dificil envolver os alunos em

sessOes tedricas, que sdao percepcionadas como demasiado abstratas e
longas.

e 0O Modelo NEETs at RISK foi aceite pelas partes interessadas nos 3 paises em que
foi testado (Portugal, Espanha, Italia). No entanto, é necessario:

e Apoiar as escolas na organizacdo das sessdes previstas no elemento
“experiéncia” e na criagcdo de mais contactos com o mundo do trabalho;

e Ajudar as escolas a consolidar as suas parcerias locais e a aperfeicoar a
gestdo administrativa do processo, nomeadamente, no que diz respeito a
alguns aspetos logisticos e praticos, tais como obter autorizacdo dos pais

para a participacdo dos alunos no programa; contratar um seguro para os
alunos, etc.
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O impacto positivo do projeto e do modelo é demonstrado sobretudo através da
andlise qualitativa (entrevistas, focus groups e reunibes de stakeholders), assim
como através da anadlise quantitativa (questionarios de avaliacdo de impacto
aplicados aos alunos). No entanto:

e Um programa de intervencdo mais longo com uma fase de preparacao
mais longa teria um impacto mais significativo sobre os alunos, em
particular sobre o elemento “experiéncia” do programa;

s A implementacgdo integral do modelo NEETs at RISK exige um esfor¢o de
parceria intenso, um envolvimento profundo dos recursos da parceria e
um compromisso forte entre as partes interessadas, tais como escolas,
centros de formacgdo, empresas, servicos de empregos, ONGs a operar no

territério, etc. Q
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Anexos

Anexo 1 - Lista de Verificagao

Para facilitar o conhecimento e a aplicacdo do Modelo NEETs at RISK noutros contextos e
em resultado da investigacdo pratica do projeto e da experiéncia piloto, apresenta-se

uma lista dos principais aspetos a ter em consideracdo na sua implementacao:

A) A fase de pré-sele¢do/identificagdo

@ v' Considerando que o grupo-alvo sdo jovens ainda integrados no sistema escolar,
escolher a faixa etaria;

v’ Selecionar os principais critérios para sinalizar jovens em risco de ficarem numa

situacdo de NEET. Exemplo de alguns critérios:

A identificacdo de jovens considerados em risco de abandono escolar precoce
por professores ou por outros profissionais do ensino;

A analise de dados escolares disponiveis para identificar "fatores de risco" que
em anos anteriores se verificou estarem associados a um risco acrescido de se
tornarem NEETs — estes podem diferir consoante a zona em questdo mas,
provavelmente, incluem baixos niveis de habilitagdes, situacdo
socioecondmica, insucesso escolar, etc.

O contexto socioecondmico da escola.

v' Conhecer os fatores de risco de jovens que ainda se encontram no sistema de

ensino:

Jovens com baixos niveis de escolaridade;

Jovens imigrantes;

Jovens com problemas de saude ou deficiéncias;

Jovens residentes em areas remotas e em cidades pequenas;
Jovens provenientes de familias de baixo rendimento;
Jovens com pais no desemprego;

Jovens com pais com baixos niveis de educacao;
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e Jovens com pais divorciados.

B) A fase de preparagdo

v Preparar as orientacdes para a aplicacdo da intervencdo/medida.
v’ Preparar os profissionais para aplicar a intervenc3o.
v Preparar os elementos da intervenc3o, incluindo:
e As atividades a realizar no ambito da mesma;
e A duracdo destas atividades - durante quanto tempo e com que frequéncia;

e O local de realizagdo das atividades - o local onde as atividades sao
executadas;

e O modo de execucdo - se sdo executadas num grupo pequeno ou grande ou
apenas a nivel individual;

e Pessoal responsavel pela execucdo — os profissionais previstos para a
execucdo das atividades.

C) A fase de implementacgao

v Organizar sessdes de sensibilizacdo sobre o programa direcionadas a alunos e
pessoal escolar;

v Organizar sessdes de mentoring e coaching — sessdes individuais e de grupo
organizadas com o objetivo de melhorar o desenvolvimento de competéncias
sociais e de empregabilidade, motivar os alunos a aprender e a permanecer na
escola com bom aproveitamento, facilitar a transi¢do da escola/EFP para algumas
experiéncias de trabalho.

D) A fase de acompanhamento e avaliagdo
v" Organizar focus group com pessoal escolar e diferentes partes interessadas de
modo a conhecer os efeitos da intervencao nos alunos;

v Aplicar questiondrios de avaliacdo de impacto aos alunos selecionados em trés
ocasides diferentes:
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1) Apds a selecdo dos alunos mas antes da intervencdo, com o objetivo de
conhecer o seu percurso escolar, o enquadramento e apoio familiar e a
importancia atribuida aos 3 resultados esperados;

2) Apds a intervengdao, com o intuito de conhecer o sucesso escolar e a forma
como classificam os resultados esperados depois da intervengao;

3) 6 meses apos a intervengdao com o objetivo de fazer uma avaliagdao ex post
final do aluno.

v Considerar os seguintes indicadores de desempenho:
@ e numero de sessdes de mentoring e coaching;
e numero de visitas a entidades de EFP;

e numero de alunos que participam em estagios/outras formas de experiéncias
de cariz profissional.

v Considerar os seguintes indicadores de resultados esperados:

e Os jovens apresentam uma atitude menos negativa para com a
escola/aprendizagem;

e Os jovens estdo mais capacitados para escolher uma situacdo de EEF
adequada.

e Os jovens conseguiram melhorar o seu capital social.
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Anexo 2 - Questionario para lIdentificagdo do Perfil do Participante
(entrevista individual)

INFORMAGAOQ BASICA DO PARTICIPANTE

Nome
completo

Idade

Género

Nacionalidade

Menoridad
e

Deficiéncia

FAMILIA/AMBIENTE

Idade

Nacionalidade

Pais
Emprego

Habilitagdes Literarias

Agregado familiar

A sua zona de
residéncia

HABILITACOES LITERARIAS

Nivel de ensino

Literacia digital

Disciplinas com
aprovagao

Disciplinas com
reprovagao

Por que estd a pensar deixar de estudar?

TEMPOS LIVRES / HOBBIES

Passatempos

E um velocista ou um maratonista?

Em que é que é bom?

Em que é que é mau?

porque foi capaz de...

Sente orgulho de si mesmo

Rede social
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O MUNDO DO TRABALHO

Alguma vez tencionou procurar um emprego?
Como correu?

Tem alguma preferéncia (de setor, cargo) em
termos de emprego?
Porqué?

Em que tipo de emprego gostaria de trabalhar?
Porqué?

Que conhecimentos e/ou competéncias cré que
sd0 necessarios para conseguir esse emprego?

Estd pronto para o conseguir ou, pelo
contrario, longe disso?

Que tipo de pessoa gostaria de ter colega de
trabalho?

Como se definiria como colega de trabalho?
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Annex 3 - Relatdrio Sintese das Sessoes de Mentoring e Coaching

RELATORIO SINTESE

No final de cada sessdo, o(s) facilitador(es) deve(m) resumir o processo, tentando
descrever os temas abordados, as atividades realizadas e as conclusdes obtidas, de
modo a avaliar o seu impacto. Esta prevista a elaboracdo de um relatdrio por pais,
com um formato comum para facilitar a analise e a comparacao de resultados.

PERFIL GLOBAL DOS PARTICIPANTES

(por exemplo: idade, nacionalidade/menoridade, sexo, nivel educacional,
componentes de risco especiais, impressdes gerais ex-ante) @

AMBIENTE NAS SESSOES DE GRUPO

(por exemplo: predisposi¢do e participacdo dos jovens)

DISCUSSOES E TEMAS ABORDADOS

(por exemplo: que temas obtiveram mais atencdo dos participantes; atividades
especificas)
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IMPRESSOES EX-POST

(por exemplo: os participantes mudaram de opinido? Os participantes refletiram
seriamente sobre a importancia de possuir competéncias basicas? Que planos
tém para o futuro préximo?)

CONCLUSAO GERAL

(por exemplo: pontos fortes e fracos do processo tendo em vista o objetivo
pretendido: os participantes sabem onde podem encontrar oportunidades de
emprego? S3o agora capazes de escolher a opgao de EEF que desejam e o
percurso que devem seguir? Mostram uma atitude mais positiva para com a
escola/aprendizagem?)
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Anexo 4 - Modelo para o Teste Piloto

Nome do estabelecimento de ensino:
Tipo de estabelecimento de ensino:

Descricdo da area geografica/area de influéncia do estabelecimento de ensino (por ex.: é

uma zona carenciada?): @

Que outros programas de prevencdo da situacdo de NEET o estabelecimento de ensino
leva a cabo/organiza?

Informacdo adicional de contexto (numero de alunos, %s de alunos com necessidades
educativas especiais, origem socioecondmica, niveis de habilitacdes, absentismo, etc.)

Numero de participantes:

Numero de alunos que se ofereceram para participar:

Numero de alunos no inicio da intervencao:

Numero de alunos no final da intervencao:

Principais motivos para nao concluir a intervencao:
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Caracteristicas dos participantes:
Sexo (nimero de homens/mulheres):
Idade:

Etnia/Pais de origem/Lingua mae:

aﬁveis de habilitacao:

Outras informacdes (por exemplo, % de alunos com necessidades educativas especiais,
origem socioecondmica, reprovacoes, absentismo, etc.):

Selegao:

Como foram selecionados os alunos a incluir no programa?

Quem esteve envolvido na sele¢do dos alunos?

Organizacional:

Quem foi escolhido para executar o programa? (Titulo/cargo/etc).

Que preparagdo receberam para executar o programa?

Foi criado um grupo de projeto com as diferentes instancias? Se sim, quem fazia parte do
grupo? Com que frequéncia reuniam?




Quando comegou/terminou a execugdo do programa?

Onde foi levado a cabo o programa?

Quando foi levado a cabo o programa (por ex.: fora do hordrio escolar)?
Que aspetos do modelo foram levados a cabo? Q
Quantas sessdes foram levadas a cabo? (especifique o niUmero e a duracdo das sessoes)
Quantos alunos estavam presentes em cada sessao? (incluir motivos para o absentismo)

O que aconteceu no final do programa? (por ex.: cerimdnia de entrega de prémios,
certificados, etc.)
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Anexo 5 - Sessoes de Focus Group - Questionario

O questionario deve ser preenchido por cada participante em cada sessao

1.1 Compreendeu a finalidade e os objetivos globais do Projeto NEETS at RISK?
Sim
Nao

N3o tenho a certeza

@1.2 Compreendeu as metas e objetivos do projeto?
Sim
Nao

Nao tenho a certeza

1.3 Cré que este projeto pode facilitar a obtencdo de emprego?
Sim
Nao

N3ao tenho a certeza

1.4 Caso necessite de alguma informacdo/esclarecimento, informe-nos.

1.5 Ja tinha ouvido falar de jovens em risco de ficarem em situacdo de NEET? (Por
favor, refira onde)

Sim
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1.6 Considera que este projeto é importante?

Sim
Nao

Ndo tenho a certeza
1.7 Considera que é benéfico para si participar neste projeto?

o

Nao

N3o tenho a certeza

1.8 Por que deseja participar? (Por favor, descreva)

1.9 Que vantagem(ens) espera deste projeto para as partes interessadas?

(Por favor, descreva)

Obrigado por preencher este questionario. ©
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Anexo 6 - Sessoes de Focus Group - Modelo de Relatério

Coordenador: Junta de Freguesia de Alcantara
Autor do modelo: ISOB GmbH
Contacto:

Organizagao:

Autor: E-mail: Skype:
Facilitador do grupo de referéncia: E-mail: Skype:
Local: Hora:

Participantes do Focus Group: Nome, organizagao, ramo de atividade, experiéncia
(descreva a relevancia e o potencial de disseminagao dos participantes)
1.

(adicione participantes, caso necessdrio)




P ROIJECT

1. Qual é a situacdo geral dos jovens em risco de ficarem em situagdo de
NEET na sua zona de ac¢ao (regido, setor, organizacdo, area de
responsabilidade)?

Coordenador: Descreva declarag¢6es individuais, pontos de consenso, etc.

(certifique-se de que toda a informagao relevante é documentada)

2. Quais sao os principais PONTOS FORTES, PONTOS FRACOS,
OPORTUNIDADES e AMEACAS das atuais estratégias destinadas a
melhorar a situacao da populagao em situacao de NEET?

Indique situagdes que demonstram consenso versus opinioes individuais
(por ex.: "falta de formacgdo" (2) "servico de alta qualidade"(4) etc. Se tiver utilizado
quadros de parede ou flipchart, anexe fotografia

PONTOS FORTES:

PONTOS FRACOS:
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OPORTUNIDADES:

AMEACAS:

3. Na sua opinido, qual é a principal prioridade para melhorar a situagdo, em
termos de estratégias que podem ser levadas a cabo por agentes
regionais, como estabelecimentos de ensino, municipios, associacoes

patronais, centros de formagao, etc.?

4. Discussao sobre a abordagem metodoldgica do projeto NEETS at RISK:
4.1. Como avalia a abordagem do modelo NEETSs at RISK?

PONTOS FORTES:

PONTOS FRACOS:




PROIJECT

OPORTUNIDADES:

AMEAGCAS:

4.2. O que pode fazer para apoiar o projeto?

43. Que beneficios espera obter da participacdo no projeto?
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4.4. Outras informagdes relevantes

5. Descreva o ambiente geral: Qual foi a reagdao dos participantes? Os
participantes consideraram o tema relevante? Os participantes ajudar-nos-

@ ao? Como podem contribuir?
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Anexo 7 - Questionario para Alunos - Avaliagao Inicial

KEZETS

ID do questiondrio Aluno n.2 Pais (Portugal, Data
Avaliagdo Inicial Espanha, Itdlia)

(a preencher pelo entrevistador; introduza o nome do aluno, se possivel)

Participa no nosso projeto!
Garantimos a confidencialidade dos dados. Responda com sinceridade.

1. Nome:

2. Qual a tua data de nascimento? / /

3. Em que pais nasceste?

4. A tua nacionalidade é:

5. Com quem vives?

6. Quem é o teu encarregado de educacdo? (p.ex. o teu pai, a tua mée ou outro familiar?)

7. Naescola, estds em que ano de escolaridade:

8. Naescola, frequentas:

O ensino geral O
O ensino profissional (por ex., curso vocacional, curso profissional, curso de
aprendizagem, ...) O
Outro. Qual?:

9. Neste ano escolar, em média, com que frequéncia faltaste as aulas por més? (escolhe
apenas uma alternativa)

5 ou mais dias por més
3-4 dias por més

1-2 dias por més
Menos de 1 dia por més
Nao faltei as aulas
questdo 11)

Oo00o0ooao

(se escolheste esta alternativa passa para a
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10. SE FALTASTE AS AULAS, quais foram as razdes? (podes escolher mais do que uma
alternativa)

N&o gosto das disciplinas

Né&o gosto dos professores

N&o gosto da escola

Chego tarde

Fui suspenso ou tive uma agéo disciplinar

Tenho problemas de satde/ estive doente

N&o encontrei outra escola/outro curso para frequentar

Participo num programa temporario de intervencdo, fora da escola
Porque tenho que apoiar a minha familia

Outras razfes. Quais?

O 0OO0oo0o0oo0oaagao

11. Habitualmente participas nas atividades da escola para além das aulas (atividades extra-

@ curriculares)?

Sim o (se escolheste esta alternativa passa para a questao 13)
Ndao o

12. SE NAO, quais as principais razdes para ndo participares nas atividades da escola? (podes
escolher mais do que uma alternativa)

N&o quero

N&o gosto das atividades
Né&o tenho tempo disponivel

Porque tenho responsabilidades familiares em casa
Porque sou trabalhador estudante

Tenho outras atividades para além da escola
Quais?
Outras raz@es. Quais?

Ooo0Oo0oo0oaoao

13. Neste ano, no primeiro periodo, quais foram as tuas notas? (escolhe apenas uma
alternativa)

A maioria, muito boas

A maioria, boas

A maioria, suficientes

A maioria, insuficientes (notas negativas)

Ooao0d

14. Esperas passar de ano/ser bem-sucedido neste ano escolar?

Sim ]
Ndo o

15. J4 alguma vez chumbaste/repetiste de ano?

Sim o
Ndo o (se escolheste esta alternativa passa para a questao 18)

16. SE SIM, quantas vezes chumbaste/repetiste de ano?




18.

19.

20.

PEEETS oo

17. Na tua opinido, quais foram as razdes para chumbares/repetires de ano? (para cada razéo,
indica o grau de importancia numa escala de 1 a 5, na qual 1 é a menos importante e 5 a

mais importante)

1 5
Notas baixas i m i O m
Faltei muito as aulas
Mau comportamento na escola m O m m m
Desmotivagéo para estudar i m i m O
Insatisfacdo com a escola i m i m m
Por motivos de saude o O o O m
Dificuldades com a lingua m m mi m m
Dificuldades de aprendizagem o O o O m

Falta de orientacdo por parte dos
professores/ da escola i m i m O

Falta de apoio por parte da familia O O i O m
N&o tenho condigdes em casa para estudar i m i m m
Outras raz@es. Quais?
O O O O O
O O O O O

Pretendes continuar a estudar até que nivel/ano de escolaridade? (escolhe apenas uma
alternativa)

Completar o ensino secundario (fazer o0 12° ano) e
continuar para a universidade O
Completar o ensino secundario (fazer o 12° ano) e

continuar para o um curso técnico de nivel intermédio (ndo superior) O
Completar o ensino secundario (fazer o0 12° ano) e

deixar a escola m

Deixar a escola antes de terminar o ensino secundario

(antes de acabar 0 12° ano) O (se

escolheste esta alternativa passa para a questao 20)

Esperas que chegar a esse nivel/ ano de escolaridade seja: (escolhe apenas uma
alternativa; depois de responderes, passa para a questéo 21)

Muito provavel O
Provavel O
N&o muito provavel o
Improvavel O

SE NAO TENCIONAS CONTINUAR A ESTUDAR até completar o ensino secundario
(fazer 0 12° ano), quais sao as razfes? (para cada razéo, indica o grau de importancia
numa escala de 1 a 5, na qual 1 é a menos importante e 5 a mais importante)

1 5
Os meus pais/ a minha familia ndo esperam que eu complete
0 ensino secundario i m i m m
Os meus pais/ a minha familia precisam que eu trabalhe para
contribuir para o orcamento familiar i O i O O
Quero comecar a trabalhar i m i m m
Na&o gosto de estudar ] o ] o o
N&o gosto do meu curso i O i O O
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21.

23.

Né&o consigo ter notas suficientes m m m m m
N&o percebo a importancia de estudar para
arranjar trabalho O O O O m

Outras raz@es. Quais?

Depois de deixares a escola, 0 que gostarias de fazer? (escolhe apenas uma alternativa)

Procurar um emprego e comecar a trabalhar i
Né&o tenciono procurar um emprego nem comecar a trabalhar,

mas ap6s algum tempo, voltar a escola O
N&o tenciono procurar um emprego nem ou comegar a trabalhar,
nem tenciono voltar a estudar m

. As proximas questdes sdo sobre 0s teus pais/o teu encarregado de educagdo e 0 seu

envolvimento na escola. Em que medida concordas ou ndo com cada uma das afirmacées?
(para cada item, indica, numa escala de 1 a 5, 0 quanto concordas ou ndo, em quel
significa discordo totalmente e 5 concordo totalmente)

1 5
Eles asseguram que eu faga 0s meus
deveres/ trabalhos escolares O O m O m
Eles asseguram que eu va a escola
todos os dias m m m m m
Eles elogiam-me quando tenho
bons resultados na escola m O m O m
Eles ddo-me o apoio que preciso
para eu ser bom na escola O O O O O
Eles encorajam que me
envolva nas atividades da escola m m m m m
Eles participam nas reunides
regulares com os professores m O m O O
Eles participam nos
eventos e nas atividades da escola m m m m m
Eles falam comigo sobre o meu futuro m O m O m
Eles acreditam que a educagao/formacéo é
importante para se ser bem-sucedido navida o O O O O

Quais as expetativas dos teus pais/ do teu encarregado de educacao relativamente a tua
educacdo? (escolhe apenas uma alternativa)

Completar o ensino secundario (fazer o 12° ano) e
continuar para a universidade m
Completar o ensino secundario (fazer o 12° ano) e

continuar para o um curso técnico de nivel intermédio (ndo superior)
Completar o ensino secundario (fazer o 12° ano) e

deixar a escola m
Deixar a escola antes de terminar o ensino secundario
(antes de acabar 0 12° ano)

]

O

Acho que ndo tém expetativas relativamente a minha educagédo m




PEEETS oo

24. Qual o nivel de escolaridade do teu pai? (escolhe apenas uma alternativa)

Menos que 0 12° ano de escolaridade O
12° ano de escolaridade i
Ensino superior |

25. Qual o nivel de escolaridade da minha mée? (escolhe apenas uma alternativa)

Menos que 0 12° ano de escolaridade O
12° ano de escolaridade o
Ensino superior |

26. Presentemente, o teu pai esta: (escolhe apenas uma alternativa)

Empregado

Desempregado, a procura de emprego
Desempregado e ndo procura emprego
Reformado ou inactivo/invalido

ooo?D

27. Presentemente, a tua mée esté: (escolha apenas uma alternativa)

Empregada

Desempregada, a procura de emprego
Desempregada e ndo procura emprego
Reformada ou inactiva/invalida

oooD

28. Pensando agora em COMO ESTAS NA ESCOLA, em que medida concordas ou n&o com
cada uma das afirmagdes? (para cada item, indica, numa escala de 1 a 5, o quanto
concordas ou ndo, em 1 significa discordo totalmente e 5 concordo totalmente)

1 5
Tenho as competéncias para ser bem-
sucedido na escola i O i O m
Trabalho muito para ser bem-sucedido
na escola m m o m m
Gosto de aprender coisas novas i O i O O
Gosto de aprender coisas que
realmente me interessam i O i O m
Procuro aprender com 0S meus erros o m o m m
Gosto de questionar o que aprendo O O i O O
Quando o que aprendo é chato procuro
formas de o tornar interessante i m i m m
Quanto o que aprendo é exigente
ndo desisto facilmente i O i m m
Esforgco-me na escola para
continuar a estudar/ir para a universidade i m i m m

Esforgo-me na escola para
conseguir um bom trabalho i O i O O
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29. Pensando agora em COMO TE SENTES PREPARADO PARA FAZER ESCOLHAS
FUTURAS, em que medida concordas ou ndo com cada uma das afirmacdes? (para cada
item, indica, numa escala de 1 a 5, 0 quanto concordas ou ndo, em qual significa
discordo totalmente e 5 concordo totalmente)

1 5

Sei quais sdo 0s meus interesses escolares

futuros o o O o o

Sei quais séo os meus interesses profissionais

futuros O O O O m

Sei que cursos existem disponiveis /

quais é que posso escolher m m m O O

Sei quais as alternativas de carreira

gue posso escolher O O O O m

Sei 0 que é preciso saber para ir

para esses cursos O O m O m
@ Sei 0 que é preciso saber para ir para

esses empregos/ carreiras m O m O O

Sei 0 que fazer para me candidatar para um curso,
na escola, num centro de formagao

Ou numa universidade m O m O m
Sei como procurar um trabalho e
como me candidatar a um emprego O O m O m

30. Pensando agora em COMO TE SENTES EM RELACAO AS TUAS CAPACIDADES
SOCIAIS E CONTACTOS que podem ajudar-te a depois de saires da escola (p.ex. a
procurar trabalho, a arranjar um emprego, para comegares o teu proprio negocio, para teres
outras oportunidades de aprendizagem...), em que medida concordas ou ndo com cada
uma das afirmacdes? (para cada item, indica, numa escala de 1 a 5, 0 quanto concordas
ou ndo, em que 1 significa discordo totalmente e 5 concordo totalmente)

1 5
Sei como estabelecer contactos quando procuro
Formacao ou oportunidades de Emprego m O m O m
Conheco pessoas a estudar/trabalhar nas minhas
areas de de interesse que podem ajudar-me O O O O O
Conhego potenciais empregadores nas minhas
areas de interesse O O O O O
Falei com profissionais das minhas areas
de interesse O m m O m
Visitei algumas empresas O m O m O
Tive experiéncias de trabalho, estagio ou
formacdo em contexto de trabalho m m m m m
Estou consciente das competéncias necessarias
para me sair bem num emprego m m m m m
Sei como me comportar no local de trabalho o m m m m

Estou confiante nas minhas capacidades para
progredir quando sair da escola m O m O m
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Anexo 8 - Questionario para Alunos - Segunda Avaliagao

ID do questionario Aluno n.2
Segunda avaliacao

Pais (Portugal,
Espanha, Itdlia)

Data

Nome aluno:

1. No ultimo trimestre ,em média, com que frequéncia faltaste as aulas? (escolhe apenas uma

alternativa)

5 ou mais dias por més o
3-4 dias por més

1-2 dias por més

Menos de 1 dia por més
N&o faltei as aulas

Oooad

2. SE FALTASTE AS AULAS, quais foram as razdes? (podes escolher mais do que uma

alternativa)

Né&o gosto das disciplinas

Né&o gosto dos professores

N&o gosto da escola

Chego tarde

Fui suspenso ou tive uma agéo disciplinar
Tenho problemas de salde/ estive doente

N&o encontrei outra escola/outro curso para frequentar

Participo num programa temporario de intervencdo, fora da escola

Porque tenho que apoiar a minha familia
Outras razdes. Quais?

Ooo0o0oDODooooaod

3. No ultimo trimestre participaste nas atividades da escola para além das aulas (atividades

extra-curriculares)?

Sim o
Ndo O

4. SE NAO, quais as principais razdes para nio teres participado nas atividades da escola?

(podes escolher mais do que uma alternativa)

N&o quero
N&o gosto das atividades
N&o tenho tempo disponivel

Porque tenho responsabilidades familiares em casa

Porque sou trabalhador estudante
Tenho outras atividades para além da escola
Outras raz@es. Quais?

Ooo0oo0Oo0oaoao

5. Neste ano, no ultimo trimestre, quais foram as tuas notas? (escolhe apenas uma

alternativa)
A maioria, muito boas
A maioria, boas




Identificagdo PRECOCE, segmentagao INDVIDUALIZADA e intervengdo ADAPTADA para jovens em risco de NEET
Percursos flexiveis e uma metodologia eficaz de transi¢do para o mercado de trabalho

A maioria, suficientes O
A maioria, insuficientes (notas negativas) mi

6. Foste bem-sucedido neste ano escolar?
Sim O
Ndo o

7. Na tua opinido, quais foram as razfes para teres chumbadoeste ano? (para cada razéo,
indica o grau de importancia numa escala de 1 a 5, na qual 1 é a menos importante e 5 a
mais importante)

1 5
Notas baixas m m m O m
Faltei muito as aulas m m m m m
Mau comportamento na escola m O m m m
Desmotivagéo para estudar m m m m O
Insatisfacdo com a escola m m m m m
@ Por motivos de satide 0 O 0 O O
Dificuldades com a lingua O m O m m
Dificuldades de aprendizagem O m O m m
Falta de orientagdo por parte dos
professores/ da escola m O m O O
Falta de apoio por parte da familia m O m O O
N&o tenho condigdes em casa para estudar m m m m m
Outras razfes. Quais?
O O O O O
O O O O O

8. Pretendes continuar a estudar até que nivel/ano de escolaridade? (escolhe apenas uma
alternativa)
Completar o ensino secundario (fazer o0 12° ano) e
continuar para a universidade O
Completar o ensino secundario (fazer o 12° ano) e

continuar para o um curso técnico de nivel intermédio (ndo superior) O
Completar o ensino secundario (fazer o0 12° ano) e

deixar a escola O
Deixar a escola antes de terminar o ensino secundario

(antes de acabar 0 12° ano) O

9. Achas possivel chegar a esse nivel/ ano de escolaridade ?(escolhe apenas uma
alternativa;)

Muito provavel
Provavel

N&o muito provavel
Improvavel

Ooooao

10. SE NAO TENCIONAS CONTINUAR A ESTUDAR até completar o ensino secundario
(fazer 0 12° ano), quais sao as razfes? (para cada razéo, indica o grau de importancia
numa escala de 1 a 5, na qual 1 é a menos importante e 5 a mais importante)

1 5
Os meus pais/ a minha familia ndo esperam que eu complete
0 ensino secundario m O m m O

Os meus pais/ a minha familia precisam que eu trabalhe para
contribuir para o orcamento familiar m O m O O




11.

12.

13.

REETS

N&o percebo a importancia de estudar para

Quero comecar a trabalhar

N&o gosto de estudar

N&o gosto do meu curso

Né&o consigo ter notas suficientes

arranjar trabalho
Outras raz6es. Quais?

Ooooaog

O

Oo0o0oao

O

Ooooaog

O

R OJECT
m m
m m
m O
m O
m O
m m

Depois de deixares a escola, 0 que gostarias de fazer? (escolhe apenas uma alternativa)

Procurar um emprego e comecar a trabalhar
N&o tenciono procurarum empregonem comecar a trabalhar,

mas apds algum tempo, voltar a escola

N&o tenciono procurar um emprego nem ou comecar a trabalhar,

nem tenciono voltar a estudar

O

O

O

Quais as expetativas dos teus pais/ do teu encarregado de educacao relativamente a tua

educacdo? (escolhe apenas uma alternativa)

Completar o ensino secundario (fazer o 12° ano) e

continuar para a universidade

Completar o ensino secundario (fazer o0 12° ano) e
continuar para o um curso técnico de nivel intermédio (ndo superior)
Completar o ensino secundario (fazer o 12° ano) e

deixar a escola

Deixar a escola antes de terminar o ensino secundario

(antes de acabar o0 12° ano)

Acho que ndo tém expetativas relativamente a minha educacéo

O

O

Pensando agora em COMO ESTAS NA ESCOLA, em que medida concordas ou ndo com

cada uma das afirmagdes? (para cada item, indica, numa escala de 1 a 5, o quanto
concordas ou ndo, em 1 significa discordo totalmente e 5 concordo totalmente)

Tenho as competéncias para ser bem-
sucedido na escola

Trabalho muito para ser bem-sucedido
na escola

Gosto de aprender coisas novas

Gosto de aprender coisas que
realmente me interessam

Procuro aprender com 0S meus erros
Gosto de questionar o que aprendo
Quando o que aprendo é chato procuro
formas de o tornar interessante

Quanto o que aprendo é exigente

ndo desisto facilmente

Esforgco-me na escola para

continuar a estudar/ir para a universidade
Esforgo-me na escola para

conseguir um bom trabalho

1

O

5
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14. Pensando agora em COMO TE SENTES PREPARADO PARA FAZER ESCOLHAS
FUTURAS, em que medida concordas ou ndo com cada uma das afirmacdes? (para cada
item, indica, numa escala de 1 a 5, 0 quanto concordas ou ndo, em qual significa
discordo totalmente e 5 concordo totalmente)

1 5

Sei quais sdo 0s meus interesses escolares

futuros O o O o o

Sei quais séo 0s meus interesses profissionais

futuros O O O O m

Sei que cursos existem disponiveis /

quais é que posso escolher m m m O O

Sei quais as alternativas de carreira

gueposso escolher O O O O m

Sei 0 que é preciso saber para ir

para esses cursos m O m O m
@ Sei 0 que é preciso saber para ir para

esses empregos/ carreiras m O m O O

Sei 0 que fazer para me candidatar para um curso,
na escola, num centro de formagao

Ou numa universidade m O m O m
Sei como procurar um trabalho e
como me candidatar a um emprego m O m O m

15. Pensando agora em COMO TE SENTES EM RELACAO AS TUAS CAPACIDADES
SOCIAIS E CONTACTOS que podem ajudar-te depois de saires da escola (p.ex. a
procurar trabalho, a arranjar um emprego, para comegareso teu proprionegocio, para teres
outras oportunidades de aprendizagem...), em que medida concordas ou ndo com cada
uma das afirmagdes? (para cada item, indica, numa escala de 1 a 5, o quanto concordas
ou nao, em que 1 significa discordo totalmente e 5 concordo totalmente)

1 5
Sei como estabelecer contactos quando procuro
Formag&o ou oportunidades de Emprego O O O O O
Conheco pessoas a estudar/trabalhar nas minhas
areas de de interesse que podem ajudar-me O O m O m
Conhego potenciais empregadores nas minhas
areas de interesse m m m m m
Falei com profissionais das minhas areas
de interesse m O m O m
Visitei algumas empresas O O O O O
Tive experiéncias de trabalho, estagio ou
formacao em contexto de trabalho O O m O m
Estou consciente das competéncias necessarias
para me sair bem num emprego m m m m m
Sei como me comportar no local de trabalho o O m O m

Estou confiante nas minhas capacidades para
progredir quando sair da escola m m m m m




KEETS o oo

Anexo 9 - Questionario para Alunos - Terceira Avaliagao

REZETS

ID do questionario Aluno n.2 Pais (Portugal, Data
Terceira avaliagao Espanha, Itdlia)

Nome

Parte A: Entrevista qualitativa
1. Que diferencga fez participares no programa em termos de: @

e Melhor conhecimento de como encontrar uma oportunidade de trabalho
e O que é necessario para te saires bem num emprego
e Qutros aspetos

2. 0O que gostaste mais ao participar no programa NEETS at RISK no ultimo ano?

3. Do que gostaste menos?

4. O que pode ser melhorado?

5. Quais sio os teus planos futuros em termos de educac¢do/formacdo adicional e/ou de
procura de trabalho? (participar neste programa ajudou-te nesses planos, de alguma
forma?)
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Parte B: Questionario

Pensando agora em COMO ESTAS NA ESCOLA, em que medida concordas ou ndo com cada uma
das afirmagdes? (para cada item, indica, numa escala de 1 a 5, o quanto concordas ou ndo, em
1 significa discordo totalmente e 5 concordo totalmente)

1 5
(discordo (concordo
totalmente) totalmente)
Trabalho muito para ser bem-sucedido na | | O O a
escola
Gosto de aprender coisas novas | O O O O
Gosto de aprender coisas que realmente
. O O O O O
me interessam
rocuro aprender com 0s meus erros O O O O O
Gosto de questionar o que aprendo m| | | a i
Quando o que aprendo é chato procuro
. O O O O O
formas de o tornar interessante
Quanto o que aprendo é exigente ndo
. X O O O O O
desisto facilmente
Esfor¢o-me na escola para continuar a
. ) . O O O O O
estudar/ir para a universidade
Esfor¢o-me na escola para conseguir um
O O O O O

bom trabalho

Pensando agora em COMO TE SENTES PREPARADO PARA FAZER ESCOLHAS FUTURAS, em que
medida concordas ou ndo com cada uma das afirmagoes? (para cada item, indica, numa escala
de 1 a 5, o quanto concordas ou ndo, em qual significa discordo totalmente e 5 concordo
totalmente)

1 5
(discordo (concordo
totalmente) totalmente)

Sei quais sdo 0s meus interesses escolares

O O O O O
futuros
Sei quais sdo 0s meus interesses

N O O O O O

profissionais futuros
Sei que cursos existem disponiveis / quais é

O O O O O
que posso escolher
Sei quais as alternativas de carreira que

O O O O O
posso escolher
Sei 0 que é preciso saber para entrar no(s) - - - - -
curso(s) que que pretendo
Sei 0 que é preciso saber para para
conseguir o(s) empregos(s)/carreira(s) que O | | O a
pretendo
Sei o que fazer para me candidatar para
um curso, na escola, num centro de O O O O O
formacgdo ou numa universidade
Sei como procurar um trabalho e como me
candidatar a um emprego (elaborar um CV,

O O O O O

procurar um trabalho e ir a uma entrevista)




totalmente e 5 concordo totalmente)
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Pensando agora em COMO TE SENTES EM RELACAO AS TUAS CAPACIDADES SOCIAIS E
CONTACTOS que podem ajudar-te depois de saires da escola (p.ex. a procurar trabalho, a
arranjar um emprego, para comegares o teu préprio negdécio, para teres outras oportunidades
de aprendizagem...), em que medida concordas ou nao com cada uma das afirmagGes? (para
cada item, indica, numa escala de 1 a 5, o quanto concordas ou nao, em que 1 significa discordo

1

(discordo
totalmente)

5
(concordo
totalmente)

Sei como estabelecer contactos quando

procuro Formagdo ou oportunidades de O O
Emprego

Conheco pessoas a estudar/trabalhar nas

minhas areas de interesse que podem O O
ajudar-me

Conheco potenciais empregadores nas

minhas areas de interesse - =
Falei com profissionais das minhas areas de - -
interesse

Tive experiéncias de trabalho, estagio ou

ou formagdo em contexto de trabalho - -
Estou consciente das competéncias

necessarias para me sair bem num O O
emprego

Sei como me comportar no local de

trabalho - =
Estou confiante nas minhas capacidades - -

para progredir quando sair da escola
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